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Prowadzacy dr Tomasz Knecht
Wydziat Wydzial Teologiczny
Kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Poziom studiow

Profil studiow

praktyczny

Forma studiow

stacjonarna

Modut specjalno$ciowy

Dyscyplina naukowa, do ktorej
odnoszg si¢ efekty uczenia si¢

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Obowiazuje od roku

(obowigzkowy, do wyboru)

akademickiego 2021/2022
Rok studiow 3

Semestr 1

Jezyk wykladowy polski

Status przedmiotu obowiazkowy

Odniesienie do kierunkowych
efektow uczenia sie (symbole)

DL_U11, DL_U15, DL_U17, DL_K07

Rodzaj zaje¢ (wybor z listy*) ¢wiczenia
Liczba godzin 30

Liczba ECTS 1

Wymagania wstepne Brak wymagan.

Opis i cele przedmiotu
Komunikacja marketingowa
w Internecie

Przedmiot ma na celu nauke praktycznego wykorzystywania
narzedzi, Ktore dedykowane sa do zastosowania w internecie
jako narzedzia komunikacji. Bazuje na teoriach zwigzanych z
internetem jako medium i dziataniami komunikacji biznesowe;j
realizowanymi online. Na tej bazie studenci wykonujg
¢wiczenia praktyczne (grupowe i indywidualne) w trakcie zajeé
lub prace domowe (grupowe), ktorych efekty prezentujg na
kolejnych zajeciach. W podsumowaniu wykonuja (w grupach)
zadania zwigzane z przedstawieniem propozycji komunikacji
marketingowej w internecie dla wybranych marek.

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Tresci programowe

Temat/blok zajec: LICZt_)a
godzin
Komunikacja marketingowa w Internecie:

1. Internet jako medium — historia, dane dotyczace upowszechnienia 2
internetu, wptyw internetu na gospodarke, jak wyglada konsumpcja
internetu w réznych grupach wiekowych

2. Budowanie strategii dziatan e-marketingowych w internecie — zasady, 2
narzedzia e-marketingu, przyktadowe strategie, dobre praktyki

3. Badania wykorzystywane w e-marketingu 2

4. Serwis internetowy, uzyteczno$¢ 2

5. Pozycjonowanie w wynikach wyszukiwarek (SEO) i1 marketing 2
w wyszukiwarkach (SEM)

6. Newslettery i mailingi 2

7. Reklama internetowa, reklama w wyszukiwarkach, reklama w mediach 2
spoteczno$ciowych

8. Marketing tresci — definicja, etapy budowania strategii content 2
marketingu, przyktady dobrych praktyk, pomiar efektow

9. Media spoteczno$ciowe — najpopularniejsze serwisy 2

10. PR online — prowadzenie relacji medialnych, zarzadzanie problemami 2
i sytuacjami kryzysowymi

11. Wideo marketing 2

12. Wspodlpraca z liderami opinii w internecie — blogerzy i vlogerzy 2

13. Typy treSci wykorzystywanych w internecie i narzedzia wspierajace 2
samodzielne tworzenie tresci

14. Nowe trendy e-marketingu 2

15. Prezentacje zaliczeniowe zespolow 2

Lacznie godzin: 30

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.




WT

UKSW
Opis przedmiotowych efektow uczenia si¢
I sposoby ich weryfikacji
Opis przedmiotowych b
efektow uczenia si¢ Spos‘(.J y i
. weryfikacji efektow
Kierunkowe fviacani ikami S uczenia si¢
. fekt P wylgcznie czasownikami operacyjnymi - : :
Kategoria clekty uczema Sie czynnosci, ktore da si¢ zweryfikowac, . (np.: kOIOkV\{'um
efektu . _ o : . pisemne, egzamin ustny,
(co ogélnie mierzalne; w nawiasie nalezy poda¢ egzamin pisemny
(W, U, K) absolwent po tych studiach numery tematow zajec, ktore realizujq dany sprawozdanie,
bedzie wiedzial i umial) efekt ) prezentacja na zajeciach,
. o raport, projekt
(co konkretnie student po tym przedmiocie indywidualny, grupowy..)
bedzie wiedzial | umiat)
Posiada umiejetnosci U1 — student potrafi zaprojektowac
DL U1l Fworzenia prac pisemnych I wykona¢ prezentacj¢ multimedialng Prezentacja projektu
- I prezentacji zwigzang z internetowa komunikacja grupowego
multimedialnych marketingowa (temat 15)
Posiada umiejetnosc U2 — student prezentuje w o0 parcu o
prezentowania wiasnych zdobyta wiedze¢ wlasne pomyst Aktywnos¢ podczas
DL_U15 pogladéw 1 pomystow, yoyta wiedzg pomysly YWROSC P
. . zwigzane z internetowa komunikacja dyskusji
a takze przekonywania do .
. e marketingowg (tematu 2-14)
nich rozméwcow
. U3 — student uczestniczy w dyskusjach o
DL _U17 f:;ﬂgr:xgyvi; flvi;e:glo le, tematycznych dotyczgcych komunikacji dAl?Z;Z r_1iosc podezas
)3 ¢ marketingowej (tematy 2-14) ySKUS)
Jest przngtqwany do K1 — student potrafi zaprojektowaé . .
samodzielnej pracy, . . S Prezentacja projektu
DL_KO07 : " . | 1wykona¢ samodzielnie dziatania
powierzone zadania wykonuje ; grupowego
S . zwigzane z zadang pracg (temat 15)
starannie I terminowo
Metody dydaktyczne
(dostosowane do przedmiotowych efektow uczenia sie)
1. Wyktad konwersatoryjny
2. Metoda projektowa
3. Studium przypadku
4, Metoda ¢wiczeniowa
S. Praca zespolowa
Opis nakladu pracy studenta w ECTS
Kontakt z Akt ., Liczba Razem liczba
prowadzacym yWnose godzin godzin/ ECTS
udziat w zajgciach 30 30/1
bezposredni | udzial w zaliczeniach poza zajeciami
udziat w konsultacjach
Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 3

z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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przygotowanie do zaje¢¢, osobiste lektury | 15 30/1
praca w ramach zaliczenia
srodokresowego 1 przygotowanie do testu | 15
koncowego

praca wlasna

Kryteria oceny koncowej

(Opis sktadowych oceny koncowej zajeé, rozktad procentowy lub punktowy, informacja o
dopuszczalnej liczbie nieobecnosci, inne Kryteria)

Ewaluacja bedzie prowadzona w trybie ciggltym.

Do uzyskania pozytywnej oceny z przedmiotu konieczne jest rozliczenie si¢ ze wszystkich
prac wykonywanych w trakcie zaje¢ lub jako prace domowe oraz nie przekroczenie limitu
nieobecnosci.

Kryteria oceny prac:

- kompletnos$¢ i staranno$¢ opracowania tematu

- trafny dobor zrodet informacji

- staranno$¢ przygotowania prezentacji (brak literowek, btedow, itp.)

- umiejetnos¢ odpowiedzi na pytania grupy/prowadzacego

Ocena koncowa: 20% obecno$¢ i aktywnos$c¢, 40% prace podczas semestru, 40%
prezentacja koficowa (projekt grupowy z wykorzystaniem poznanych technik)

Studentom przystuguje prawo do dwoch nieusprawiedliwionych nieobecnosci w semestrze.
Osoby z indywidualng organizacjg studiéw sg oceniane na podstawie obecnosci na
zajeciach (min. 50%) oraz uczestnictwa w projekcie grupowym (niezbgdna obecnosé
podczas prezentacji projektu)

Na oceng 3 — student potrafi stworzy¢ podstawowa prezentacje multimedialng zwigzana
z internetowg komunikacjg marketingowa, jednak jej wykonanie jest powierzchowne

1 brakuje zaawansowanych elementow. Jego pomysty zwigzane z komunikacja
marketingowg sg ograniczone, a analiza tematu nie jest szczegdlnie gigboka. Uczestniczy
w dyskusjach, ale jego wypowiedzi sa mato rozwinigte 1 nie wnosza istotnej wartosci do
rozmowy. Przy realizacji zadania wymaga wsparcia 1 wskazowek, poniewaz jego
samodzielno$¢ w pracy jest ograniczona.

Na oceng 4 — student dobrze przygotowuje prezentacj¢ multimedialng dotyczaca
internetowej komunikacji marketingowej, uwzgledniajac wszystkie kluczowe elementy, ale
brakuje jej wigkszej oryginalnosci i zaawansowanych rozwigzan. Jego pomysty

sg interesujace 1 dobrze uzasadnione, cho¢ czasami wymagajg pogtebienia analizy.
Aktywnie uczestniczy w dyskusjach, jego wypowiedzi sag warto$ciowe, ale nie zawsze
wchodza w petlng glebokos¢ tematu. Podczas realizacji zadania wykazuje duza
samodzielnos$¢, chociaz czasami potrzebuje drobnych wskazowek.

Na oceng 5 — student tworzy profesjonalng prezentacje multimedialng, w ktérej uwzglednia
nowoczesne narzedzia i rozwigzania w zakresie internetowej komunikacji marketingowe;.
Jego pomysty sg innowacyjne, dobrze rozwini¢te i oparte na solidnej analizie. Jest
aktywnym uczestnikiem dyskusji, jego wypowiedzi sg merytoryczne, przemyslane i wnosza
istotng warto$¢ do rozmowy. Realizujac zadanie, wykazuje duza samodzielno$¢

1 kreatywnos¢, wykonujac je na bardzo wysokim poziomie, bez potrzeby dodatkowych
wskazowek.

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Literatura obowigzkowa

1. Handley, A., Chapman C. C., Tres¢ jest kluczowa : jak tworzyé powalajgce
blogi, podkasty, wideo, e-booki, webinaria (i inne), Warszawa, 2016

2. Kos-Labedowicz J., Internet jako zrodto informacji w decyzjach nabywczych
konsumenta, Warszawa 2015.

3. Mazurek G., E-Marketing Strategia Planowanie Praktyka, Warszawa, 2018.

4, Stawarz B., Content marketing po polsku. Jak przyciggngé klientow,
Warszawa 2015.

5. Konkol S., Marketing mobilny, Gliwice, 2013.

6. Enge E., Spencer S., Stricchiola J., SEO czyli sztuka optymalizacji w SEO czyli
sztuka optymalizacji witryn dla wyszukiwarek, Gliwice 2016.

Literatura uzupekniajaca

1. Miotk A., Nowy PR, Wydawnictwo Stowa i Mysli, Lublin 2016.

2. Mazurek, G., Znaczenie wirtualizacji marketingu w sieciowym kreowaniu
wartosci, Warszawa 2012.

3. Btazewicz G., Rewolucja z Marketing Automation. Jak wykorzystac potencjat
Big Data, Warszawa 2016.

4. Dutko M. (red.), Biblia e-biznesu 2. Nowy Testament, Gliwice 2016.

5. Danito$§ M., Video marketing nie tylko na YouTube, Gliwice 2016.

* lista rodzajow zajeé

¢wiczenia (audytoryjne, translatoryjne, terenowe, warsztatowe, projektowe)
[0 ¢wiczenia laboratoryjne, komputerowe

L1 lektorat jezyka obcego nowozytnego/starozytnego

O wyktad kierunkowy

0 wyktad monograficzny lub konwersatorium monograficzne

O seminarium dyplomowe
(sem. magisterskie, licencjackie lub inZynierskie, na ktorym student pod kierunkiem
opiekuna pracy przygotowuje prace dyplomowg, wykorzystujgc metody adekwatne do
realizowanej tematyki badawczej)

O pracownia dyplomowa (programistyczna, chemiczna, fizyczna, biologiczna, inzynierska)

(zajecia laboratoryjne, na ktorych student pod kierunkiem opiekuna pracy przygotowuje
prace dyplomowg wykorzystujgc metody adekwatne do realizowanej tematyki badawczej)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.




