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Informacje podstawowe

Nazwa przedmiotu

Organizacja dziatan w mediach spotecznosciowych

Prowadzacy dr Tomasz Ptonkowski
Wydziat Wydzial Teologiczny
Kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Poziom studiow

Profil studiow

praktyczny

Forma studiow

stacjonarna

Modut specjalno$ciowy

Dyscyplina naukowa, do ktorej
odnoszg si¢ efekty uczenia si¢

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Obowiazuje od roku

(obowigzkowy, do wyboru)

akademickiego 2021/2022
Rok studiow 3

Semestr 1

Jezyk wyktadowy polski

Status przedmiotu obowiazkowy

Odniesienie do kierunkowych
efektow uczenia sie (symbole)

DL_U11, DL_U15, DL_U17, DL_K07

Rodzaj zaje¢ (wybor z listy*) ¢wiczenia
Liczba godzin 30
Liczba ECTS 2

Wymagania wstepne

Podstawowa wiedza 1 umiejgtnosci w dziedzinie komunikacji
marketingowej i social mediow

Opis i cele przedmiotu
Organizacja dziatan w mediach
spotecznosciowych

Cwiczenia majace na celu wskazanie zadan i procesow
zwigzanych z korzystaniem z medidw spolecznosciowych

w komunikacji spotecznej, realizowanej na potrzeby
organizacji (firm 1 instytucji). Zadania ¢wiczeniowe studentow
beda zwigzane zardwno z codzienng organizacjg dziatan
prowadzonych w mediach spoteczno$ciowych (plany
komunikatow itp), jak i ze stawianiem czota pojawiajacym si¢
wyzwaniom (dyskusje pod postami, kryzysy wizerunkowe itp.).

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztalceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Tresci programowe

Temat/blok zajec:

Liczba
godzin

Organizacja dziatan w mediach spoteczno$ciowych:

1. Strategia w mediach spoteczno$ciowych — podstawowe elementy

Badanie skutecznos$ci w mediach spoleczno§ciowych

Publicznosci, grupy docelowe, tzw. persona

Komunikowanie na Facebooku i w Instagramie

Komunikowanie w LinkedIn i YouTube

Komunikowanie w X (d. Twitterze) i na Tik-Toku

Wykorzystanie real-time marketingu w mediach spoteczno$ciowych

Specyfika dziatan w sektorze non-profit

©® N g1 Wi

Specyfika dziatan w sektorze samorzadowym i administracji

10 Strategia w mediach spoteczno$ciowych — podstawowe elementy

11. Planowanie kampanii w social mediach

12. Tworzenie kampanii w social media
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Lacznie godzin:

w
o

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztalceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Opis przedmiotowych efektow uczenia si¢
I sposoby ich weryfikacji
Opis przedmiotowych
efektow uczenia si¢ Spos‘c.be i
. weryfikacji efektow
Kierunkowe lgcznie czasownikami operacyjnymi uczenia sig
Kategoria efekty uczenia sig (V‘;);)?;;Z;il ktore da si¢ ZWF;ryﬁlgojw{zc', _ (np.: kolokwium
efektu oo mierzalne; w nawiasie nalezy poda¢ pisemne, egzamin ustny,
(W, U, K) (co ogolnie numery tematow zajec, ktore realizujq dany egzamin piseriny,
absolwent po tych studiach ’ sprawozdanie,
bedzie wiedzial i umial) efekt ) prezentacja na zajeciach,
raport, projekt
(co konkretnie student po tym przedmiocie indywidualny, grupowy..)
bedzie wiedzial | umiat)
Potrafi korzysta¢ z narzedzi U1 — student potrafi korzystac
public relations, marketingu z narzgdzi public relations, marketingu Prace/oroiekt
DL_U11 politycznego, politycznego, promocji i reklamy do tkgwé y
promocji i reklamy do organizacji dzialan w mediach ;qu Kt Ko
przekazu medialnego spoteczno$ciowych (tematy 1, 2,7, 8,9 rojekt koncowy
| terminowo 112)
Posiada umicjctnosci U2 - studfanft projektuje prgqe pisemne,
tworzenia prac pisemnych i | Prezentacje 1inne typy tresci Prace/projekty
DL_U15 . multimedialnych przydatnych
prezentacjl NN . czastkowe
multimedialnych W organizacji dzialan w mediach
spoteczno$ciowych (tematy 1-12)
U3 — student planuje dziatania
w mediach spotecznosciowych
Posiada umiejetnosci wykorzystujac wiedzg z marketingu,
prezentowania wiasnych promocji i reklamy przygotowujac Prace/projekty
DL_U17 pogladow i pomystow, minimum kwartalny plan prowadzenia crastkowe
a takze przekonywania do komunikacji w social media ze p & Kt kot
nich rozmoéwcow szczegdlnym uwzglednieniem platform rojekt koncowy
takich jak Facebook, Instagram, Tik-
Tok (tematy 1-12)
Potrafi pracowa¢ w zespole, K1 — student $wiadomie pracuje
rozumie swoja w nim role w zespole, rozumie swoja w nim role .
DL_KO07 jest przygotowany do jest przygotowany do samodzielnej Pracgipro;ekty
samodzielnej pracy, pracy, powierzone zadania wykonuje ;qu k(t)‘lze’
powierzone zadania starannie i terminowo oddajac prace rojekt koncowy
wykonuje starannie i projekty (tematy 1-12)
Metody dydaktyczne
(dostosowane do przedmiotowych efektow uczenia sie)
1. Metoda warsztatowa,
2. Metoda analizy przypadkow
3. Prace pisemne zespotowe, opracowanie projektu
Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 3

z ksztalceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Opis nakladu pracy studenta w ECTS
Kontakt z Akt . Liczba Razem liczba

prowadzacym YWROSC godzin godzin / ECTS
udzial w zajgciach 30 30/1
udziat w zaliczeniach poza zaj¢ciami

bezposredni udziat w konsultacjach Aktywny udzial w
suma godzin: 60
Liczba ECTS: 60/30= 2
przygotowanie do ¢wiczen tym prace 15 30/1

praca wlasna | czastkowe
przygotowanie do projektu koncowego 15

Kryteria oceny koncowej

(Opis sktadowych oceny koncowej zajecé, rozktad procentowy lub punktowy, informacja o
dopuszczalnej liczbie nieobecnosci, inne Kryteria)

Ocena prac pisemnych oddawanych na platformie Moodle, Ewaluacja bedzie si¢ odbywac
w trybie ciagtym, na podstawie kolejnych zadan realizowanych przez studentow w grupach.
Ocena opracowanego przez grupe lub indywidualnie projektu;

Srednia arytmetyczna z ocena prac pisemnych (9-12)

sktadanych w systemie Moodle 35%

obecnos$¢ 1 aktywnos¢ 15%

projekt 50%

dopuszczalne 3 nieoddane prace

Poszczegodlne ¢wiczenia beda zwigzane z réznymi obszarami dziatan w mediach
spotecznosciowych. Zaktadaja konieczno$¢ myslenia strategicznego oraz taktycznego,

a takze formutowania konkretnych przekazow shuzacych realizacji zadanych celow (m.in.
zwigkszenie §wiadomosci marki, budowanie zasiegéw, dziatania sprzedazowe).

Ocenie bedzie podlegac¢ adekwatnos$¢ propozycji do tresci zadania, terminowos¢ wykonania
oraz jakos$¢ dostarczonych materiatow (w obszarach okreslonych w zadaniu).

Ocena koncowa jest §rednig arytmetyczng w zaokragleniu w gore co 0,5 stopnia, wyliczana
na podstawie ocen czgstkowych za: prace/projekty czastkowe (w Moodle)i przygotowanie
projektu koncowego ( kwartalnego planu komunikowania organizacji w social mediach).
Osoby z indywidualng organizacjg studiow oraz wieksza liczbg nicobecnos$ci sg oceniane
réwniez na podstawie dodatkowych prac czastkowych i testu koncowego.

U1, U2, U3, K1

Na oceng 3 — student potrafi: identyfikowa¢ z pomocg nauczyciela wiedze z zakresu

public relations, marketingu i reklamy mogaca by¢ wykorzystang do organizacji dziatanh w
mediach spotecznosciowych; z pomocg nauczyciela adekwatnie korzysta z narzedzi public
relations, marketingu politycznego, promocji i reklamy do organizacji dziatan w mediach
spotecznosciowych; projektuje z pomocg nauczyciela prace pisemne, prezentacje 1 inne
typy tresci multimedialnych przydatnych do organizacji dziatan w mediach

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztalceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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spolecznosciowych; planuje z pomocg nauczyciela dziatania w mediach
spotecznosciowych wykorzystujac wiedzg z marketingu, promocji i reklamy przygotowujac
minimum kwartalny plan prowadzenia komunikacji w social media ze szczegdlnym
uwzglednieniem platform takich jak Facebook, Instagram, Tik-Tok). ; najczgsciej
swiadomie pracuje w zespole, rozumie swojg w nim role , jest czesto przygotowany do
samodzielnej pracy, powierzone zadania wykonuje czgsto starannie i terminowo oddajac
prace i projekty.

Na oceng 4 — student potrafi: identyfikowa¢ z mata pomocg nauczycicla wiedze z zakresu
public relations, marketingu i reklamy mogaca by¢ wykorzystang do organizacji dziatan w
mediach spotecznosciowych; z mata pomocg nauczyciela adekwatnie korzysta z narzedzi
public relations, marketingu politycznego, promocji i reklamy do organizacji dziatan w
mediach spotecznosciowych; samodzielnie a czasami z mata z pomoca nauczyciela
projektuje prace pisemne, prezentacje i inne typy tresci multimedialnych przydatnych do
organizacji dzialan w mediach spoleczno$ciowych; planuje z mata pomoca nauczyciela
dziatania w mediach spoteczno$ciowych wykorzystujac wiedz¢ z marketingu, promoc;ji i
reklamy przygotowujac minimum kwartalny plan prowadzenia komunikacji w social
media ze szczegdlnym uwzglednieniem platform takich jak Facebook, Instagram, Tik-Tok).
; W $wiadomie pracuje w zespole, rozumie swoja w nim rol¢ , jest przewaznie
przygotowany do samodzielnej pracy, powierzone zadania wykonuje najczesciej starannie i
terminowo oddajac prace i projekty.

Na ocene 5 — student potrafi: identyfikowa¢ samodzielnie wiedz¢ z zakresu public
relations, marketingu 1 reklamy mogaca by¢ wykorzystang do organizacji dziatan w
mediach spoteczno$ciowych; samodzielnie adekwatnie korzysta¢ z narzedzi public
relations, marketingu politycznego, promocji i reklamy do organizacji dziatan w mediach
spoteczno$ciowych; samodzielnie projektuje prace pisemne, prezentacje i inne typy tresci
multimedialnych przydatnych do organizacji dzialan w mediach spotecznosciowych;
planuje bez pomocy nauczyciela dziatania w mediach spolecznosciowych wykorzystujac
wiedz¢ z marketingu, promocji 1 reklamy przygotowujac minimum kwartalny plan
prowadzenia komunikacji w social media ze szczegdlnym uwzglednieniem platform takich
jak Facebook, Instagram, Tik-Tok). ; w pelni $wiadomie pracuje w zespole, rozumie swoja
w nim rol¢ jest przygotowany do samodzielnej pracy, powierzone zadania wykonuje
starannie i terminowo oddajac prace i projekty.
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Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztalceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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* lista rodzajow zajeé

X

¢wiczenia (audytoryjne, translatoryjne, terenowe, warsztatowe, projektowe)
¢wiczenia laboratoryjne, komputerowe
lektorat jezyka obcego nowozytnego/starozytnego

wyktad kierunkowy

o000

wyktad monograficzny lub konwersatorium monograficzne
O seminarium dyplomowe
(sem. magisterskie, licencjackie lub inZynierskie, na ktorym student pod kierunkiem
opiekuna pracy przygotowuje prace dyplomowg, wykorzystujgc metody adekwatne do
realizowanej tematyki badawczej)
[ pracownia dyplomowa (programistyczna, chemiczna, fizyczna, biologiczna, inzynierska)
(zajecia laboratoryjne, na ktorych student pod kierunkiem opiekuna pracy przygotowuje
prace dyplomowg wykorzystujgc metody adekwatne do realizowanej tematyki badawczej)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztalceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.



