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Informacje podstawowe

Nazwa przedmiotu

Strategiczne zarzadzanie marka

Prowadzacy mgr inz. Hubert Adamczyk
Wydziat Wydzial Teologiczny
Kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Poziom studiow

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studiow

stacjonarna

Modut specjalno$ciowy

Dyscyplina naukowa, do ktorej
odnoszg si¢ efekty uczenia si¢

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Obowiazuje od roku

akademickiego 2024/2025
Rok studiow 1

Semestr 2

Jezyk wyktadowy polski

Status przedmiotu obowiazkowy

(obowigzkowy, do wyboru)

Odniesienie do kierunkowych
efektow uczenia sie (symbole)

DK2_W16, DK2_U03, DK2_U09, DK2_U15, DK2_U16,
DK2_K06, DK2_KO07

Rodzaj zaje¢ (wybor z listy*) ¢wiczenia

Liczba godzin 30

Liczba ECTS 2

Wymagania wstepne Brak wymagan wstepnych.

Opis i cele przedmiotu
Strategiczne zarzadzanie marka

Celem przedmiotu jest wyposazy¢ studentow w wiedze
teoretyczng dotyczaca wspolczesnego postrzegania marek oraz
w praktyczne narzedzia umozliwiajace im samodzielne
planowanie kluczowych elementow komunikacji marki

w roéznych kontekstach zawodowych, takich jak dzialy firm,
organizacji, agencje konsultingowe czy reklamowe, poprzez
rozroznianie sktadowych marki, okreslanie jej trzonu

1 wyrdznikéw, swiadomy dobdr komunikacji wizualnej,
tworzenie wyrozniajacej oferty oraz konstruowanie
wiarygodnej obietnicy marki.

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Tresci programowe

Temat/blok zajec: LICZl:_)a
godzin
Strategiczne zarzadzanie marka:

1. Podstawowe pojecia. Marka geneza pojecia definicja funkcje i obszary 2
2. Czym jest silna marka. Atrybuty wyznaczniki i zaleznosci 2
3. Toisamos¢ wizerunek i kapitat marki 2
4. Wprowadzenie do zarzadzania marka 2
5. Analiza rynku i konkurencji w kontekscie zarzadzania marka 2
6. Strategia marki jako podstawa jej kreowania w praktyce 2
7. Strategia marki a strategia komunikacji 2
8. Proces tworzenia strategii marki 2
9. Promocja jako narzedzie upowszechniania marki 2
10. Zarzadzanie marka w sytuacjach kryzysowych 2
11. Rebranding 2
12. Rola i znaczenie Internetu w procesie kreowania marki 2
13. Narzedzia i technologie w zarzadzaniu marka 2
14. Studia przypadku 4
Lacznie godzin: 30

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Opis przedmiotowych efektow uczenia si¢
I sposoby ich weryfikacji
Opis przedmiotowych b
efektow uczenia si¢ Spos‘(.J y i
. weryfikacji efektow
Kierunkowe (wlacani Tami o uczenia si¢
. fekt . . wyigcznie czasownikami operacyjnymi - ] .
Kategoria clekty uczema Sie czynnosci, ktore da si¢ zweryfikowac, 'seg]r?é. EOIC;W:]umSm
efektu oo mierzalne; w nawiasie nalezy poda¢ o ; €gzamin ustny,
(W, U, K) (co ogolnie ; numery tematow zajec, ktore realizujq dan egzamin pisemny,
P absolwent po tych studiach y yec, yq dany sprawozdanie,
bedzie wiedzial i umial) efekt) prezentacja na zajeciach,
. Lo raport, projekt
(co konkretnie student po tym przedmiocie indywidualny, grupowy..)
bedzie wiedzial | umiat)
W pogtebionym stopniu zna
1 rozumie pojecia zwigzane . .
z komunikacja, W1 — student omawia pojecia marki, jej glatzf\lwnosc w trakcie
DK2_W16 | marketingiem i public wizerunku, komunikacji, relacji o .
. L . . - ¢wiczeniowych,
relations w kontekscie z klientami (tematy 1-3) . ,
- kolokwium koncowe
wykorzystania ich
W rzeczywistos$ci medialnej
Potrafi wykorzystywaé U1 — tworzy projekt komunikacji ZAal;t;/I;NnOSC w trakeie
DK2_U03 | posiadang wiedzg w zachecajacej do skorzystania z oferty o )
o .. ¢wiczeniowych,
konstruowaniu informacji (tematy 4-13) Kolokwium koficowe
Potrafi kierowa¢ praca
zespotu, umiejetnie Aktywnos$¢ w trakcie
korzystajac z narzedzi U2 — zarzadza tozsamoscig marki i jej zadan
DK2_U09 ; e : o .
- marketingu, promocji elementami (temat 4-13) ¢wiczeniowych,
i reklamy oraz planowania kolokwium koncowe
medidow
Ma pogtebione umiejetnosci U3 — dopasowuje komunikacje marki Aktywnos$¢ w trakcie
zwigzane z zarzadzaniem do odpowiedniej (lub zalozonej) grupy | zadan
DK2_U15 . S . . . A .
- wizerunkiem instytucji docelowej wykorzystujac ¢wiczeniowych,
I identyfikacja wizualng ogodlnodostepne badania (tematy 4-13) | kolokwium koncowe
. U4 — student potrafi wskaza¢ lub Aktywnos$¢ w trakcie
Potrafi wykorzystywacé . . I ,
o . . wykreowa¢ dla marki wartos$ci, istotne | zadan
DK2_U16 | techniki komunikowania . , . o .
- whadciwe dla mediow dla internautoéw (traktowanych jako ¢wiczeniowych,
grupa docelowa) (tematy 4-13) kolokwium koncowe
Jest gotow do jasnego
dostrzegania i precyzyjnego
fomumwal.na P mblefnow K1 — student jasno dostrzega
moralnych i dylematow . . . . .
; 1 precyzyjnie formutuje problemy Aktywnos$¢ w trakcie
etycznych zwigzanych . . ,
. moralne zwigzane z sytuacja rynkowa zadan
DK2_KO06 | z wlasna i cudza praca, oraz . . . . A .
; X o 1 komunikacyjng marki, potrafi wskaza¢ | ¢wiczeniowych,
jest gotow do poszukiwania : I . ,
. etyczne rozwigzania biznesowe (tematy | kolokwium koncowe
optymalnych rozwigzan, 1-3, blok 14)
postepujac zgodnie ’
z zasadami etyki ogolnej
I zawodowej
Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 3

z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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, . K2 —student jest $wiadomy wyzwan

Jest gotow do praktycznej . ) . L )
. " . etycznych, z ktorymi muszg si¢ Aktywnos$¢ w trakcie
implementacji zasad etyki ) , : ,

. . . It zmierzy¢ marketerzy, poszukuje zadan

DK2_KO07 | w dziataniach instytucji L . .

. optymalnych postaw, prezentuje je ¢wiczeniowych,

medialnych oraz pracy . . . ,
L ., w trakcie pracy w grupie (tematy 1-3, kolokwium koncowe

w mediach i na rzecz mediow blok 14)

Metody dydaktyczne

(dostosowane do przedmiotowych efektow uczenia sie)

1. Dyskusja
2. Praca z tekstami
3. Prace zadawane do domu

Opis nakladu pracy studenta w ECTS

Kontakt z Akt ., Liczba Razem liczba
prowadzgcym YWROSC godzin godzin / ECTS
udzial w zajeciach 30 30/1

bezposredni | udziat w zaliczeniach poza zajeciami
udzial w konsultacjach

przygotowanie do zajec 15 30/1

praca wilasna

przygotowanie do zaliczenia 15

Kryteria oceny koncowej

(Opis sktadowych oceny koncowej zajeé, rozktad procentowy lub punktowy, informacja o
dopuszczalnej liczbie nieobecnosci, inne Kryteria)

W1, U1, U2, U3, U4, K1, K2

Student jest zobowigzany do aktywnego udzialu w ¢wiczeniach, dopuszczalna liczba
nieobecnosci na zajgciach wynosi 3. Przy ocenie koncowej brana bedzie rowniez
aktywnos$¢ w trakcie zadan wykonywanych na zajeciach, zabieranie gltosu w dyskusji,
poziom merytoryczny wypowiedzi.

Kolokwium koncowe przybierze forme¢ zadania praktycznego, a przy jego ocenie bedzie
brana pod uwage adekwatnos$¢ zastosowanych rozwigzan do zadanego problemu, a takze
pomystowos$¢, oryginalno$¢ i poziom merytoryczny odpowiedzi.

Na oceng 5 — student wykazuje doglebna wiedz¢ o marce i jej tworzeniu, znakomicie
rozumie wptyw komunikacji na konsumentow i tworzy nowatorskie projekty. Biegle
zarzadza tozsamoscig marki, idealnie dopasowujac komunikacje do grup docelowych

z wykorzystaniem zaawansowanych badan. Swietnie wykorzystuje nowe media, kreujac
warto$ci istotne dla internautéw. Precyzyjnie identyfikuje problemy etyczne i proponuje
innowacyjne rozwiazania, prezentujac wzorowa postawe w grupie.

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Na oceng 4 — student posiada dobrag wiedz¢ o marce 1 jej komunikacji, tworzac poprawne
projekty. Sprawnie zarzadza tozsamos$cig marki 1 dopasowuje komunikacje do grup
docelowych. Dobrze wykorzystuje nowe media, wskazujac istotne wartosci. Dostrzega
problemy etyczne i proponuje etyczne rozwigzania, wykazujac poprawng postawe

W grupie.

Na oceng 3 — student ma podstawowa wiedz¢ o marce i jej komunikacji, tworzac proste
projekty. Wykazuje podstawowe umiejetnosci zarzadzania tozsamos$cig marki 1 probuje
dopasowa¢ komunikacje do grup docelowych. Ma podstawowa znajomos$¢ nowych
mediow. Dostrzega niektdre proste problemy etyczne i proponuje podstawowe rozwigzania,
z ograniczong aktywno$cia w grupie.

Literatura obowigzkowa

1. Witek-Hajduk Marzanna K. ( red.), Zarzadzanie silna marka, Wydawnictwo
Nieoczywiste 2019.

2. Kotler P., Keller K. L., Marketing, REBIS 2019.

3. Mazurek G. (red.), E-marketing. Planowanie, narzedzia, praktyka,
Wydawnictwo Poltext 2022.

4, Keller K. L., Strategiczne zarzadzanie marka. Kapitat marki — budowanie,
mierzenie i zarzagdzanie, Wydawnictwo Nieoczywiste 2016.

5. Kall J., Kteczek R., Sagan A., Zarzadzanie Markg, Wolters Kluwer 2013.

Literatura uzupekiajaca

1. Kotarbinski J., Marka 5.0, Wydawnictwo Naukowe PWN 2021

2. Domanski T. ( red.) Strategie budowania marki i rozwoju handlu. Nowe
trendy i wyzwania dla marketingu, PWE 2020.

3. Neumeier M., Odwracanie marki, Wydawnictwo Studio Emka 2017.

4, Tkaczyk P., Zakamarki marki, OnePress 2011.

* lista rodzajow zajeé

] ¢wiczenia (audytoryjne, translatoryjne, terenowe, warsztatowe, projektowe)
0 ¢wiczenia laboratoryjne, komputerowe

[ lektorat jezyka obcego nowozytnego/starozytnego

O wyktad kierunkowy

0 wyktad monograficzny lub konwersatorium monograficzne

[0 seminarium dyplomowe
(sem. magisterskie, licencjackie lub inZynierskie, na ktorym student pod kierunkiem
opiekuna pracy przygotowuje prace dyplomowgq, wykorzystujqgc metody adekwatne do
realizowanej tematyki badawczej)

[0 pracownia dyplomowa (programistyczna, chemiczna, fizyczna, biologiczna, inzynierska)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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(zajecia laboratoryjne, na ktorych student pod kierunkiem opiekuna pracy przygotowuje
prace dyplomowg wykorzystujgc metody adekwatne do realizowanej tematyki badawczej)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztalceniem na studiach odbywajqcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.



