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Informacje podstawowe

Nazwa przedmiotu Wyktad do wyboru z zakresu rzecznictwa prasowego i e-public

relations
Prowadzacy dr Jacek Dziekan
Wydziat Wydziat Teologiczny
Kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
Poziom studiéw I
Profil studiéw ogolnoakademicki
Forma studiow stacjonarna

Modut specjalno$ciowy

Dyscyplina naukowa, do ktore;j

odnosza sie efekty uczenia sie Nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Obowiazuje od roku

akademickiego 2024/2025
Rok studiow 1

Semestr 2

Jezyk wyktadowy polski

Status przedmiotu obowiazkowy

(obowigzkowy, do wyboru)

Odniesienie do kierunkowych

. .. DK2 W08, DK2_W10, DK2 W14, DK2_U11, DK2_U16
efektow uczenia sie (symbole) - - - - -

Rodzaj zaje¢ (wybor z listy*) wyktad

Liczba godzin 30
Liczba ECTS 3
Wymagania wstepne Podstawowa wiedza z zakresu public relations.

Celem przedmiotu jest zapoznanie studenta ze specyfika
komunikowania publicznego organizacji biznesowych,
administracyjnych, organizacji pozarzadowych, klubow i
zwigzkow sportowych, koscioldw i zwigzkoéw wyznaniowych
jaka jest rzecznictwo prasowe (media relations), w tym
rzecznictwo prasowe realizowane w warunkach dominacji
komunikowania sieciowego (e-public relations). W trakcie
zajec¢ student dowiaduje si¢ na temat relacji pomigdzy media
relations a komunikacjg public relations, komunikacja
marketingowa, komunikacjg korporacyjng (instytucjonalna).
Waznym celem przedmiotu jest uswiadomienie studentom
specyfiki rzecznictwa prasowego w warunkach dominacji
komunikowania sieciowego, konwergencji mediow i
instytucjonalnych praktyk komunikacyjnych oraz
rekonfiguracjom zawodu dziennikarza.

Opis i cele przedmiotu
Wyktad do wyboru z zakresu
rzecznictwa prasowego i e-
public relations

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Student zapoznaje si¢ ze specyfikg funkcjonowania media
relations w réznych typach organizacji, z organizacja biura
prasowego, zasadami wspotpracy rzecznika prasowego z
interesariuszami wewnatrz organizacji oraz dziennikarzami i
innymi interesariuszami zewnetrznymi.

Celem przedmiotu jest takze zapoznanie studentow z prawnymi
aspektami rzecznictwa prasowego, regulowanymi Ustawg
prawo prasowe oraz innymi przepisami. Osobny blok zaje¢¢ z
przedmiotu dotyczy etyki zawodu rzecznika prasowego, student
zdobywa wiedze z zakresu kodeksow 1 regulacji etycznych,
przyjetych w srodowisku specjalistow public relations.

Celem przedmiotu jest zapoznanie oraz nabycie przez studenta
umiejetnosci korzystania z narzedzi pracy rzecznika

najczestszych pytan, wykorzystywania mediow

umiejetnosci tworzenia plandw kryzysowych.

prasowego: listy mailingowej, informacji prasowej, listy

spotecznos$ciowych do komunikacji medialnej, organizowania
briefingdw 1 konferencji prasowych. Celem przedmiotu jest
takze zapoznanie z podstawami zarzadzania kryzysowego

organizacji z punktu widzenia media relations oraz nabycie

Tresci programowe

Temat/blok zajec: LICZl:_)a
godzin
Wyktad do wyboru z zakresu rzecznictwa prasowego i e-public relations:

1. Wprowadzenie do zajeé: czym jest public relations, media relations, 2
rzecznictwo prasowe?

2. Rzecznictwo prasowe w dobie cyfrowej, konwergencji mediow, praktyk 4
komunikacyjnych i rekonfiguracji zawodu dziennikarza

3. Rzecznik prasowy w roznych typach organizacji: korporacja, 4
administracja publiczna, sluzby mundurowe, instytucja kultury,
instytucja ochrony zdrowia, klub sportowy, organizacje pozarzadowe,
Kosciot Rzecznik prasowy w strukturze organizacji. Organizacja biura
prasowego

4. Prawo prasowe W pracy rzecznika prasowego 2

5. Etyka w pracy rzecznika prasowego 2

6. Narzedzia pracy rzecznika prasowego: lista mailingowa, informacja 2
prasowa, Q&A

7. Komunikacja rzecznika prasowego w mediach spoteczno$ciowych 4

8. . Narzedzia pracy rzecznika prasowego: briefing, konferencja prasowa, 4
$niadanie prasowe.

9. Zarzadzanie kryzysowe W pracy rzecznika prasowego. 4

10. Test koncowy 2

Lacznie godzin: 30

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Opis przedmiotowych efektow uczenia si¢
I sposoby ich weryfikacji
Opis przedmiotowych S b
efektow uczenia si¢ pos:c? y i
. weryfikacji efektow
Kierunkowe (wvigezni . o uczenia sie
. f k . . wyigcznie czasownikami operacyjnymi - ] .
Kategoria elekty uczenia sig czynnosci, ktore da si¢ zweryfikowac, 'seﬁ?r?é. I;OI(;I;\]I\(:]umsm
efektu oo mierzalne; w nawiasie nalezy poda¢ o ; €gzamin ustny,
(W, U, K) (co ogolnie ; numery tematow zajec, ktore realizujq dan egzamin pisemny,
P absolwent po tych studiach y yec, yq dany sprawozdanie,
bedzie wiedziat i umiaf) efekt) prezentacja na zajeciach,
. L raport, projekt
(co konkretnie student po tym przedmiocie indywidualny, grupowy..)
bedzie wiedzial | umiat)
W1 — student thumaczy specyfike
rzecznictwa prasowego (media
W.poglqblonym stopniu zna relat!ons) w odn|e5|en|u_ do k_omunlkaql Test koficowy
pojecia z zakresu ekonomiki public relations, komunikacji 2
DK2_W08 S . . ; i Aktywnos$¢ podczas
mediéw i zarzadzania marketingowej, komunikacji dvskusii
mediami korporacyjnej/instytucjonalnej (tematy ySKUS)
1-3)
W?2 — student charakteryzuje
rzecznictwo prasowe w warunkach
dominacji mediow sieciowych, w tym
W poglebionym stopniu zna mozliwos$¢ komunikowania si¢ przy
pojecia zwigzane z uzyciu mediéw spotecznosciowych z ,,
DK2_W10 | wykorzystaniem marketingu, | interesariuszami zewng¢trznymi bez ?kstlz/lj&;r_liosc podezas
reklamy i public relations w posrednictwa dziennikarzy, ySKUS)
rzeczywistosci medialnej konwergencji mediow 1 praktyk
komunikacyjnych, refiguracji zawodu
dziennikarza (tematy 4-10)
W3 — student rozpoznaje roznice
pomiedzy specyfika dziatalno$ci media
relations w r6znych organizacjach
publicznych (tematy 1-3)
W4 — student opisuje wlasciwe relacje
pomigdzy rzecznikiem prasowych a
W pogtebionym stopniu zna i nymi p 0dm10te_1m1 %arza(dczyml v Test koncowy
. . strukturze organizacji (tematy 4-6) i
DK2_W14 | rozumie r6zne rodzaje struktur L . | Aktywnos¢ podczas
. . . WS — student opisuje efektywny sposdb I
I instytucji medialnych R dyskusji
organizacji biura prasowego (tematy 7-
8)
W6 — student identyfikuje
najwazniejsze elementy planu dziatan
komunikacyjnych w sytuacji
kryzysowej (tematy 9-10)
Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 3

z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Potrafi samodzielnie U1 — student proponuje wlasciwy dobor
rozpoznac, a nastgpnie narzedzi pracy rzecznika prasowego,
DK?2 U1l przeprowadzi¢ krytyczna adekwatny do aktualnych potrzeb Zaliczenie

analize i interpretacje roznych | komunikacyjnych organizacji (tematy $rdédroczne
przekazé6w medialnych i ich 1-10)
oddziatywania spotecznego

U2 — student uczestniczy w organizacji
symulacji briefingu prasowego (tematy | Symulacja
1-10) konferencji prasowej

Potrafi wykorzystywaé
DK2 _U16 | techniki komunikowania
wlasciwe dla mediow

Metody dydaktyczne
(dostosowane do przedmiotowych efektow uczenia sie)
1. Dyskusja akademicka — metody aktywizujace
2. Praca z tekstami

Opis nakladu pracy studenta w ECTS

Kontakt z Aktywnos¢ Liczba Razem liczba
prowadzacym godzin godzin / ECTS
bezposredni | udzial w zajeciach 30 45/1,5
udzial w zaliczeniach poza zajeciami
udziat w konsultacjach 15
praca wlasna | przygotowanie do zajeé, osobiste lektury | 15 35/1,5
praca w ramach zaliczenia 20
srodokresowego 1 przygotowanie do
zaliczenia koncowego

Kryteria oceny koncowej

(Opis sktadowych oceny koncowej zajeé, rozktad procentowy lub punktowy, informacja o
dopuszczalnej liczbie nieobecnosci, inne kryteria)

Zaliczenie koncowe w postaci testu obejmuje wiedze z wyktadow oraz literatury
obowigzkowe;.

Sktadowe oceny koncowe;j:

60 % - wynik zliczenia ustnego

10 % - ocena z prezentacji multimedialnej

20 % - aktywnos¢ na zajeciach

10 % - frekwencja

Student ma prawo do dwoch nieusprawiedliwionych nieobecnosci w cyklu zajec.

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 4
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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W1, W2, W3, W4, W5, W6

Na oceng 5:

- student wyczerpujgco ttumaczy specyfike rzecznictwa prasowego (media relations) w
odniesieniu do komunikacji public relations, komunikacji marketingowej, komunikacji
korporacyjnej/instytucjonalnej

- student doglebnie charakteryzuje rzecznictwo prasowe w warunkach dominacji mediow
sieciowych, w tym mozliwo$¢ komunikowania si¢ przy uzyciu mediow spotecznosciowych
z interesariuszami zewng¢trznymi bez posrednictwa dziennikarzy, konwergencji mediow i
praktyk komunikacyjnych, rekonfiguracji zawodu dziennikarza

- student prawidlowo rozpoznaje roznice pomigdzy specyfika dziatalnosci media relations
w réznych organizacjach publicznych.

- student wyczerpujaco opisuje wlasciwe relacje pomiedzy rzecznikiem prasowych a
innymi podmiotami zarzadczymi w strukturze organizacji

- student prawidlowo opisuje efektywny sposob organizacji biura prasowego

- student bezbte¢dnie identyfikuje najwazniejsze elementy planu dziatan komunikacyjnych
w sytuacji kryzysowej

Na oceng 4:

- student poprawnie thtumaczy specyfike rzecznictwa prasowego (media relations) w
odniesieniu do komunikacji public relations, komunikacji marketingowej, komunikacji
korporacyjnej/instytucjonalnej

- student charakteryzuje rzecznictwo prasowe w warunkach dominacji mediow sieciowych,
w tym mozliwo$¢ komunikowania si¢ przy uzyciu medidw spotecznosciowych z
interesariuszami zewngtrznymi bez posrednictwa dziennikarzy, konwergencji mediow 1
praktyk komunikacyjnych, rekonfiguracji zawodu dziennikarza

- student rozpoznaje najwazniejsze rdznice pomiedzy specyfika dziatalnosci media relations
w roznych organizacjach publicznych.

- student poprawnie opisuje wlasciwe relacje pomigdzy rzecznikiem prasowych a innymi
podmiotami zarzadczymi w strukturze organizacji

- student poprawnie opisuje wiekszo$¢ cech efektywnie zorganizowanego biura prasowego
- student identyfikuje najwazniejsze elementy planu dziatan komunikacyjnych w sytuacji
kryzysowej

Na oceng 3:

- student potrafi poda¢ co najmniej 3 cechy rzecznictwa prasowego (media relations),
odrozniajace od catosci komunikacji public relations, komunikacji marketingowej,
komunikacji korporacyjnej/instytucjonalnej

- student charakteryzuje rzecznictwo prasowe w warunkach dominacji mediow sieciowych,
w tym mozliwo$¢ komunikowania si¢ przy uzyciu medidw spotecznosciowych z
interesariuszami zewng¢trznymi bez posrednictwa dziennikarzy, konwergencji mediow i
praktyk komunikacyjnych, rekonfiguracji zawodu dziennikarza

- student rozpoznaje co najmniej 3 najwazniejsze roéznice pomiedzy specyfika dziatalnosci
media relations w r6znych organizacjach publicznych.

- student poprawnie opisuje wlasciwe relacje pomigdzy rzecznikiem prasowych a innymi
podmiotami zarzagdczymi w strukturze organizacji

- student poprawnie opisuje co najmniej 3 cech efektywnie zorganizowanego biura
prasowego

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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- student identyfikuje najwazniejsze elementy planu dziatan komunikacyjnych w sytuacji
kryzysowej

U1, U2

Na oceng 5:

- student bezbtednie proponuje wiasciwy dobdr narzedzi pracy rzecznika prasowego,
adekwatny do aktualnych potrzeb komunikacyjnych organizacji

- student aktywnie i efektywnie uczestniczy w organizacji symulacji briefingu prasowego,

Na oceng 4:

- student proponuje wlasciwy dobdr co najmniej 2 narzedzi pracy rzecznika prasowego,
adekwatnych do aktualnych potrzeb komunikacyjnych organizacji

- student aktywnie uczestniczy w organizacji symulacji briefingu prasowego,

Na oceng 3:

- student proponuje wlasciwy dobor co najmniej 1narzedzia pracy rzecznika prasowego,
adekwatnego do aktualnych potrzeb komunikacyjnych organizacji

- student aktywnie uczestniczy w organizacji symulacji briefingu prasowego

Literatura obowiazkowa

1. Rzecznik prasowy: oczekiwania i mozliwosci. Perspektywa teoretyczna i
praktyczna, B. Czechowska-Derkacz (red.), Marek Zimniak (red.), Difin.
Warszawa 2015

2. Barlik J., Hope E., Ole¢dzki J., Wojcik K., Standardy profesjonalnego public
relations, /w:/ Standardy profesjonalnego public relations, red. naukowa J.
Oledzki, Wydawnictwo UKSW, Warszawa 2020

Literatura uzupekniajaca

1. Budzynski W., Public Relations. Wizerunek-reputacja-tozsamosé, Poltex,
Warszawa 2018.
2. Necek R., Kowalski R., Rzecznik prasowy w instytucji koscielnej. Teoria i

praktyka, WUJ, Krakow 2020

3. Przybysz M., Rzecznictwo prasowe w instytucjach koscielnych w Polsce w
kontekscie mediow spotecznosciowych, Wydawnictwo Jedno$¢, Kielce 2013

4. Rzecznik prasowy policji. Etyka-prawo-praktyka, red. K. Wolny-Zmorzynski,
Wydawnictwo Adam Marszalek, Torun 2020

5. Tworzydto D., Zarzgdzanie w kryzysie wizerunkowym. Metody, procedury,

reagowanie, Diflin, Warszawa 2019

* lista rodzajow zajeé

O ¢wiczenia (audytoryjne, translatoryjne, terenowe, warsztatowe, projektowe)
O ¢wiczenia laboratoryjne, komputerowe

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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O] lektorat jezyka obcego nowozytnego/starozytnego

wyktad kierunkowy

] wyktad monograficzny lub konwersatorium monograficzne

O seminarium dyplomowe
(sem. magisterskie, licencjackie lub inZynierskie, na ktorym student pod kierunkiem
opiekuna pracy przygotowuje prace dyplomowgq, wykorzystujqc metody adekwatne do
realizowanej tematyki badawczej)

[J pracownia dyplomowa (programistyczna, chemiczna, fizyczna, biologiczna, inzynierska)
(zajecia laboratoryjne, na ktorych student pod kierunkiem opiekuna pracy przygotowuje
prace dyplomowg wykorzystujgc metody adekwatne do realizowanej tematyki badawczej)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.



