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Informacje podstawowe

Nazwa przedmiotu

Komunikowanie interpersonalne

Prowadzacy ks. dr Mariusz Boguszewski

Wydziat Wydziat Teologiczny

Kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
Poziom studiow I

Profil studiéw praktyczny

Forma studiow stacjonarna

Modut specjalno$ciowy

Dyscyplina naukowa, do ktorej
odnoszg si¢ efekty uczenia si¢

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Obowiazuje od roku

(obowigzkowy, do wyboru)

akademickiego 2024/2025
Rok studiow )

Semestr 9

Jezyk wyktadowy polski

Status przedmiotu obowiazkowy

Odniesienie do kierunkowych
efektoOw uczenia sie (symbole)

DL W02, DL W03, DL_K01, DL_KO08

Rodzaj zaje¢ (wybor z listy™*) wyktad
Liczba godzin 30
Liczba ECTS 3

Wymagania wstgpne

Znajomo$¢ podstawowych terminéw z komunikacji

Opis i cele przedmiotu
Komunikowanie
interpersonalne

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow z metodami
skutecznej komunikacji miedzyludzkiej oraz uswiadomienie
roli komunikacji jako kluczowej funkcji zyciowej, niezbedne;j
zaréwno do realizacji siebie, jak i rozwoju osobistego.
Przedmiot ma na celu rozwd¢j umiejetnosci interpersonalnych,
ktére umozliwiajg lepsze porozumiewanie si¢ z innymi ludzmi.
Poznanie zasad efektywnej komunikacji jest nie tylko
sposobem na latwiejsze przekazywanie informacji, ale takze na
budowanie relacji migdzyludzkich w zmieniajagcym si¢ $wiecie.

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze byc wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztalceniem na studiach odbywajqcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Tresci programowe

Temat/blok zajec: Llcz‘t?a
godzin
Komunikowanie interpersonalne:

1. Wprowadzenie do komunikowania interpersonalnego 2
2. Proces komunikowania — elementy, modele i zakldcenia 2
3. Komunikacja werbalna i niewerbalna 2
4. Shuchanie aktywne i jego znaczenie w relacjach 2
5. Empatia i rozumienie emocji w komunikacji 2
6. Komunikacja interpersonalna w perspektywie psychologii i socjologii 2
7. Asertywno$¢ i sposoby wyrazania siebie 2
8. Komunikacja w sytuacjach konfliktowych 2
9. Komunikacja w rodzinie i zwigzkach miedzyludzkich 2
10. Komunikacja w $rodowisku zawodowym (w tym mediach) 2
11. Manipulacja i techniki perswazyjne 2
12. Komunikacja migdzykulturowa i migdzyreligijna 2
13. Komunikacja w §wiecie cyfrowym i mediach spotecznosciowych 2
14. Bariery komunikacyjne i sposoby ich przezwyci¢zania 2
15. Podsumowanie i prezentacje projektéw studentow 2
Lacznie godzin: 30

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze byc wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztalceniem na studiach odbywajqcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Opis przedmiotowych efektow uczenia sie¢
i sposoby ich weryfikacji
Opis przedmiotowych
efektow uczenia si¢ Spos.(.)by i
. weryfikacji efektow
Kierunkowe (uyl , Tami L uczenia si¢
] fekt P wylqcznie czasownikami operacyjnymi - ‘ .
Kategoria clelty uczenia sie czynnosci, ktore da sie zweryfikowac, , (np- kOZOkW,lum .
efektu SIni mierzalne;, w nawiasie nalezy podac pisemne, egzamin usiny,
W, U, K) (co ogblnie numery tematow zajec, ktore realizujq dan cEzamIn pLiehiny,
* absolwent po tych studiach ry yece, yq daany sprawozdanie,
bedzie wiedzial i umiat) efekt) prezentacja na zajeciach,
raport, projekt
(co konkretnie student po tym przedmiocie indywidualny, grupowy..)
bedzie wiedzial i umial)
W1 — student rozroznia elementy Aktywnos¢ podczas
Ma fundamentalng wiedze o | procesu komunikowania, identyfikuje dyskusji,
DL W02 |. : . . N v
instytucjach spotecznych. modele i1 analizuje przyczyny zaktocen | test Srddsemestralny,
komunikacyjnych (tematy: 1, 2, 14). egzamin koncowy
Z/Iaz\‘//vv;i(z)%vv;rlst?rfgm W2 — student wykorzystuje techniki Aktywnos¢ podczas
. vary o komunikacji werbalnej i niewerbalnej dyskusji,
DL W03 | cztowieku jako podmiocie . . .
L oraz stosuje aktywne stuchanie w test srodsemestralny,
tworzacym wiezi i struktury 1 relacii . 1 Kof
budowaniu relacji (tematy: 3, 4, 9). egzamin koncowy
spoteczne.
Jest .gotow do. sw1ad9mego, K1 — student demonstruje postawe s
koniecznego i ustawicznego . . . Aktywnos$¢ podczas
: . : asertywna 1 stosuje adekwatne strategie ..
rozwoju osobistego i . . . dyskusji,
DL K01 i komunikacyjne w sytuacjach s
- zawodowego, znajac zakres konfliktowych i zawodowych (tematy: test Srodsemestralny,
swojej wiedzy i poziom 7.8, 10) 4 Y Y egzamin koncowy
umiejetnosci. e
Jest gotow do . .
: : , K2 — student analizuje komunikaty ,,
rozwigzywania problemow : . . Aktywnos$¢ podczas
. mig¢dzykulturowe i ocenia wptyw ..
poznawczych i praktycznych ., . S dyskusji,
DL KO8 : medidow spotecznosciowych na jakos¢ .
- w podejmowanych pracach o . i test Srodsemestralny,
C N komunikacji interpersonalnej (tematy: . ,
dziennikarskich i 12, 13) egzamin koncowy
medioznawczych. T
Metody dydaktyczne
(dostosowane do przedmiotowych efektow uczenia sig)
1. Wyktad
2. Praca z tekstami
3. Prace zadawane do domu
Opis nakladu pracy studenta w ECTS
Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze byc wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 3

z ksztalceniem na studiach odbywajqcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Kontakt z Akt . Liczba Razem liczba

prowadzacym YWROSC godzin godzin / ECTS
udziat w zaje¢ciach 30 30/1

bezposredni | udziat w zaliczeniach poza zajeciami
udziat w konsultacjach
przygotowanie do zajec 30 60/2

praca wlasna - - -
przygotowanie do zaliczenia 30

Kryteria oceny koncowej

(Opis sktadowych oceny koncowej zajeé, rozktad procentowy lub punktowy, informacja o
dopuszczalnej liczbie nieobecnosci, inne kryteria)

Pisemne zaliczenie egzaminu oraz wykonanie prezentacji.

- 30% — aktywno$¢ na zajeciach

- 30% — przygotowanie prezentacji indywidualnej lub grupowej
- 40% — zaliczenie pisemne podsumowujace zdobytg wiedze

Literatura obowigzkowa

1. Morreale S. P., Spitzberg B. H., Barge J. K., Komunikacja miedzy ludzmi,
PWN, Warszawa 2021

2. Grzesiuk L. (red.), Kompetencje spoleczne. Jak sie uczy¢, jak nauczac¢, PWN,
Warszawa 2015

Literatura uzupelniajaca

Kobylarek A. (red.), Komunikacja interpersonalna, Difin, Warszawa 2013.

N | —

Stewart J., Mosty zamiast murow, wydanie VI, Warszawa 2014.

* lista rodzajow zajec

L] ¢wiczenia (audytoryjne, translatoryjne, terenowe, warsztatowe, projektowe)

L1 ¢wiczenia laboratoryjne, komputerowe

O] lektorat jezyka obcego nowozytnego/starozytnego

wyktad kierunkowy

0 wyktad monograficzny lub konwersatorium monograficzne

L] seminarium dyplomowe
(sem. magisterskie, licencjackie lub inzynierskie, na ktorym student pod kierunkiem
opiekuna pracy przygotowuje prace dyplomowq, wykorzystujgc metody adekwatne do
realizowanej tematyki badawczej)

[ pracownia dyplomowa (programistyczna, chemiczna, fizyczna, biologiczna, inzynierska)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze byc wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztalceniem na studiach odbywajqcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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(zajecia laboratoryjne, na ktorych student pod kierunkiem opiekuna pracy przygotowuje
prace dyplomowg wykorzystujqc metody adekwatne do realizowanej tematyki badawczej)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Informacje podstawowe

Nazwa przedmiotu

Komunikowanie interpersonalne

Prowadzacy ks. dr Mariusz Boguszewski
Wydziat Wydzial Teologiczny
Kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Poziom studiow

Profil studiow

praktyczny

Forma studiow

stacjonarna

Modut specjalno$ciowy

Dyscyplina naukowa, do ktorej
odnoszg si¢ efekty uczenia si¢

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Obowiazuje od roku

(obowigzkowy, do wyboru)

akademickiego 2021/2022
Rok studiow 2

Semestr 2

Jezyk wyktadowy polski

Status przedmiotu obowiazkowy

Odniesienie do kierunkowych
efektow uczenia sie (symbole)

DL_WO02, DL_WO03, DL_KO01, DL_KO08

Rodzaj zaje¢ (wybor z listy*) wyktad
Liczba godzin 30
Liczba ECTS 3

Wymagania wstepne

Znajomos¢ podstawowych termindéw z komunikacji

Opis i cele przedmiotu
Komunikowanie
interpersonalne

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z metodami
skutecznej komunikacji migdzyludzkiej oraz u§wiadomienie
roli komunikacji jako kluczowej funkcji zyciowej, niezbednej
zaréwno do realizacji siebie, jak i rozwoju osobistego.
Przedmiot ma na celu rozw6j umiejetnosci interpersonalnych,
ktére umozliwiajg lepsze porozumiewanie si¢ z innymi ludzmi.
Poznanie zasad efektywnej komunikacji jest nie tylko
sposobem na tatwiejsze przekazywanie informacji, ale takze na
budowanie relacji miedzyludzkich w zmieniajacym si¢ Swiecie.

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Tresci programowe

Temat/blok zajec:

Liczba
godzin

Komunikowanie interpersonalne:

1.

Wprowadzenie do komunikowania interpersonalnego

Proces komunikowania — elementy, modele i zaktdcenia

Komunikacja werbalna i niewerbalna

Stuchanie aktywne i jego znaczenie w relacjach

Empatia i rozumienie emocji w komunikacji

Komunikacja interpersonalna w perspektywie psychologii i socjologii

Asertywnos$¢ i sposoby wyrazania siebie

Komunikacja w sytuacjach konfliktowych

©® N0~ Wi

Komunikacja w rodzinie i zwigzkach miedzyludzkich

=
o

. Komunikacja w §rodowisku zawodowym (w tym mediach)

-
-

. Manipulacja i techniki perswazyjne

=
N

. Komunikacja miedzykulturowa i migdzyreligijna

=
w

. Komunikacja w $§wiecie cyfrowym i mediach spoleczno§ciowych

H
o~

. Bariery komunikacyjne i sposoby ich przezwyciezania

=
ol

. Podsumowanie i prezentacje projektow studentow

NINININININININDININDININDINDININ

Lacznie godzin:

w
o

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Opis przedmiotowych efektow uczenia si¢
I sposoby ich weryfikacji
Opis przedmiotowych b
efektow uczenia si¢ Spos‘(.J y i
. weryfikacji efektow
Kierunkowe ot . cami o uczenia sie
. fekt P wylgcznie czasownikami operacyjnymi - : :
Kategoria clekty uczema Sie czynnosci, ktore da si¢ zweryfikowac, . (np.: kOIOkV\{'umt
efektu (co ogélnie mierzalne; w nawiasie nalezy poda¢ plSiran :ﬁ]?gzgr;:;:; .
(W, U, K) absolwent po tych studiach numery tematow zajec, ktore realizujq dany sprawozdanie,
bedzie wiedzial i umial) efekt ) prezentacja na zajeciach,
. L raport, projekt
(co konkretnle.stUQent.po_tym‘przedmlome indywidualny, grupowy..)
bedzie wiedzial | umiat)
Posiada pogtebiong wiedze
o procesach komunikowania | W1 — student rozréznia elementy Aktywnos¢ podczas
interpersonalnego oraz procesu komunikowania, identyfikuje dyskusiji,

DL_W02 . . . - L, ros

- rozumie ich znaczenie modele i analizuje przyczyny zaktocen | test Srodsemestralny,
w relacjach spotecznych komunikacyjnych (tematy: 1, 2, 14). egzamin koncowy
i zawodowych.

Potrafi analizowac¢
i interpretowac zjawiska W?2 — student wykorzystuje techniki Aktywnos¢ podczas

DL W03 komunikacyjne komunikacji werbalnej i niewerbalnej dyskusiji,

- Z perspektywy oraz stosuje aktywne stuchanie w test Srodsemestralny,
psychologiczne;j, budowaniu relacji (tematy: 3, 4, 9). egzamin koncowy
socjologicznej i kulturowe;j.

Potrafi skutecznie stosowac .
: : . K1 — student demonstruje postawe o
strategie komunikacyjne . . . Aktywnos¢ podczas
L asertywna i stosuje adekwatne strategie "
w roznych kontekstach . . . dyskusiji,
DL_KO1 relacyjnych - osobistych komunikacyjne w sytuacjach test Srodsemestraln
yImny tyeh, konfliktowych i zawodowych (tematy: . , Y
zawodowych 7,8, 10) egzamin koncowy
i miedzykulturowych. T
POtraﬁ.lden.ty ﬁlfowa.c K2 — student analizuje komunikaty o
i przeciwdziata¢ barierom . . . Aktywno$¢ podczas
. . miedzykulturowe 1 ocenia wplyw -
komunikacyjnym oraz . . C dyskusiji,

DL_KO08 Korz ¢ tochniki mediéw spotecznosciowych na jakos¢ tost &rédsemestraln
WYKo YStywaC ec komunikacji interpersonalnej (tematy: . , Y
wspierajace efektywna 12, 13) egzamin koncowy
komunikacje. T

Metody dydaktyczne
(dostosowane do przedmiotowych efektow uczenia sie)
1. Wyktad
2. Praca z tekstami
3. Prace zadawane do domu
Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 3

z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Opis nakladu pracy studenta w ECTS
Kontakt z Akt iy Liczba Razem liczba
prowadzacym yWHose godzin | godzin/ECTS

udziat w zajeciach 30 30/1
bezposredni | udziat w zaliczeniach poza zajeciami
udziat w konsultacjach

przygotowanie do zaj¢é 30 60/2

praca wiasna - - -
przygotowanie do zaliczenia 30

Kryteria oceny koncowej

(Opis sktadowych oceny koncowej zajecé, rozktad procentowy lub punktowy, informacja o
dopuszczalnej liczbie nieobecnosci, inne kryteria)

Pisemne zaliczenie egzaminu oraz wykonanie prezentacji.

- 30% — aktywnos$¢ na zajeciach

- 30% — przygotowanie prezentacji indywidualnej lub grupowej
- 40% — zaliczenie pisemne podsumowujace zdobyta wiedze

Literatura obowiazkowa

1. Morreale S. P., Spitzberg B. H., Barge J. K., Komunikacja miedzy ludzmi,
PWN, Warszawa 2021

2. Grzesiuk L. (red.), Kompetencje spoleczne. Jak si¢ uczy¢, jak nauczac¢, PWN,
Warszawa 2015

Literatura uzupekiajaca

1. Kobylarek A. (red.), Komunikacja interpersonalna, Difin, Warszawa 2013.

2. Stewart J., Mosty zamiast murow, wydanie VI, Warszawa 2014.

* lista rodzajow zajeé

O ¢wiczenia (audytoryjne, translatoryjne, terenowe, warsztatowe, projektowe)

[0 ¢wiczenia laboratoryjne, komputerowe

L1 lektorat jezyka obcego nowozytnego/starozytnego

wyktad kierunkowy

0 wyktad monograficzny lub konwersatorium monograficzne

[0 seminarium dyplomowe
(sem. magisterskie, licencjackie lub inzynierskie, na ktorym student pod kierunkiem
opiekuna pracy przygotowuje prace dyplomowq, wykorzystujgc metody adekwatne do
realizowanej tematyki badawczej)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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[0 pracownia dyplomowa (programistyczna, chemiczna, fizyczna, biologiczna, inzynierska)
(zajecia laboratoryjne, na ktorych student pod kierunkiem opiekuna pracy przygotowuje
prace dyplomowq wykorzystujgc metody adekwatne do realizowanej tematyki badawczej)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztalceniem na studiach odbywajqcych sie w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.



