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UKSwW

Informacje podstawowe

Nazwa przedmiotu

Crisis management

Prowadzacy dr hab. Monika Przybysz, prof. ucz.

Wydziat Wydziat Nauk o Komunikacji i Dziennikarstwa
Kierunek Dziennikarstwo 1 komunikacja spoleczna
Poziom studiow I

Profil studiow praktyczny

Forma studiow stacjonarna

Modut specjalno$ciowy

Dyscyplina naukowa, do ktorej
odnoszg sie efekty uczenia si¢

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Obowiazuje od roku

(obowigzkowy, do wyboru)

akademickiego 2024/2025
Rok studiow )

Semestr )

Jezyk wyktadowy polski

Status przedmiotu obowiazkowy

Odniesienie do kierunkowych
efektoOw uczenia si¢ (symbole)

DL U13,DL Ul15, DL K02

Rodzaj zaje¢ (wybor z listy™®) ¢wiczenia

Liczba godzin 30

Liczba ECTS 2

Wymagania wstepne Zaliczenie przedmiotu rzecznictwo prasowe

Opis i cele przedmiotu
Crisis management

Celem zajec jest:

- nabycie praktycznej wiedzy z zakresu PR kryzysowego (crisis
management) oraz zarzgdzania problemowego (issue
management)

- umiej¢tnos¢ stosowania w praktyce narzedzi PR
antycypujacych kryzys, szacowania szans 1 zagrozen oraz
silnych i stabych stron (SWOT) w komunikacji, sytuowania
dziatan PR w obszarze kultury medialnej, umiejetnos¢
tworzenia tekstow 1 komunikatow kryzysowych, planowania i
prowadzenia dziatan w sztabie kryzysowym

- pozyskanie praktycznej wiedzy z zakresu tworzenia strategii
komunikacyjnych kryzysowych, zasad tworzenia dobrego
wizerunku organizacji, wspotczesnych regut i trendow w PR
- nabycie praktycznych umiejgtnosci sprawnego i
profesjonalnego zarzadzania komunikacja w social media

Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Tresci programowe

Temat/blok zajec: L1czl?a
godzin
Crisis management:

1. Kryzysowe zjawiska w sieci 1 zrodta kryzysow 2
2. Fake news, plotka, deepfake 2
3. Hejt, trolling, mowa nienawisci 2
4. Cyberprzemoc, stalking, ataki hybrydowe 2
5. Interesariusze i otoczenie w kryzysie 2
6. Przygotowanie si¢ na kryzys - komunikacja proaktywna 2
7. Strategia, taktyka i operacjonalizacja w kryzysie 2
8. Narzedzia reagowania 2
9. Kluczowe przestania 2
10. Webriting i content marketing 2
11. Viral marketing 2
12. Video marketing 2
13. Storytelling 2
14. Grzechy gtéwne komunikacji w internecie 2
15. Prezentacje projektow zespolowych 2
Lacznie godzin: 30

Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Opis przedmiotowych efektow uczenia sie
i sposoby ich weryfikacji
Opis przedmiotowych
efektow uczenia si¢ Spos-(?by i
. weryfikacji efektow
Kierunkowe (i ) ami N uczenia sie
. fekt . wylgcznie czasownikami operacyjnymi - ' i
Kategoria clekty uczenia sie czynnosci, ktore da si¢ zweryfikowac, . (np.: kolokw'zum
efektu (co ogéinic mierzalne; w nawiasie nalezy podaé P zseer;t:;%g;cz:;:;my ’
W, U, K) absolwent po tych studiach numery tematow zajec, ktore realizujg dany sprawozdanie,
bedzie wiedziat i umiat) efekt) prezentacja na zajeciach,
raport, projekt
(co konkretnie student po tym przedmiocie indywidualny, grupowy..)
bedzie wiedzial i umial)
U1 — student potrafi tworzy¢
profesjonalne materiaty prasowe
Potrafi tworzy¢ informacyjne | kryzysowe dla mediow, w tym m.in. .
przekazy medialne, sprawnie | o§wiadczenia kryzysowe, sprostowanie Preze.:ntac_!a
DL U13 SR . ’ multimedialna,
- postugujac si¢ jezykiem W rozumieniu prawa prasowego, .
: . . ., . Video CV
polskim materialy video, prowadzi¢ media
spoteczno$ciowe itp. (tematy 2, 6, 7, 8,
9
U2 — student wie, kiedy nalezy
stosowac narzedzia komunikacji
kryzysowej, rozumie potrzebe
Potrafi tworzy¢ perswazyjne stosowania ich w okreslonych Prezentacja
przekazy medialne, sprawnie sytuacjach, potrafi przygotowac multimedialna,
DL UIl5 S ; . for . .
- postugujac si¢ jezykiem materiaty w krotkim czasie, zna prezentacja na
polskim sposoby rozwigzywania sytuacji zajeciach
kryzysowych przez firmy komercyjne 1
podmioty niekomercyjne (tematy 1, 2,
3,14, 15)
K1 — student potrafi stworzy¢
zespolowo strategi¢ komunikacyjng
uwzgledniajac wszystkie jej elementy,
Jest odpowiednio potrafi podqu prace w s’z‘table ‘ Projekt zespolowy w
przygotowany do pracy kryzysowym i zarzadza¢ informacja . .
DL K02 . . - postaci strategii
- w zespole, rozumie swoja kryzysowa w rdznych kanatach Komunikacyine:
role w grupie zawodowej komunikacyjnych; student dobiera YIne]
prawidtowo narzedzia i kanaty
komunikacji w zalezno$ci od rodzaju
kryzysu (tematy 4, 5, 10, 11, 12, 13)
Metody dydaktyczne
(dostosowane do przedmiotowych efektow uczenia sie)
l. Tworzenie koncepcji strategii komunikacyjnej 1 jej etapow
2. Praca z materiatami video 1 multimediami
3. Prace zadawane do domu
4. Dyskusja
Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 3

z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Opis nakladu pracy studenta w ECTS
Kontakt z Akt L, Liczba Razem liczba
prowadzacym YWHOSE godzin godzin / ECTS
udzial w zajeciach 30 30/1
bezposredni | udziat w zaliczeniach poza zajeciami
udziat w konsultacjach
przygotowanie do zajec 15 30/1
praca wilasna - - -
przygotowanie do zaliczenia 15

Kryteria oceny koncowe;j

(Opis sktadowych oceny koncowej zajec, rozktad procentowy lub punktowy, informacja o
dopuszczalnej liczbie nieobecnosci, inne kryteria)

Procentowa czg¢$¢ oceny koncowej w rozbiciu za poszczeg6lne zadania:

45% praca w zespolach projektowych strategii kryzysowej

20% obecno$¢ na zajeciach (15 zaje¢ po 90 minut) oraz odczytywanie wiadomosci z grupy
zajeciowej do tego celu stworzonej, w ktorej publikowane sg materialy do etapoéw kampanii
20% prezentacja kryzysowa na zajeciach (obecnos¢ aktywna+przygotowanie+omowienie
materiatu na wybranych zajg¢ciach zgodnie z listag udostgpniong na 1 zajeciach)

15% nagranie video CV

U1 — student potrafi tworzy¢ profesjonalne materiaty prasowe kryzysowe dla mediow, w
tym m.in. o§wiadczenia kryzysowe, sprostowanie w rozumieniu prawa prasowego,
materiaty video, prowadzi¢ media spotecznosciowe itp.

U2 — student wie, kiedy nalezy stosowa¢ narz¢dzia komunikacji kryzysowej, rozumie
potrzebe stosowania ich w okreslonych sytuacjach, potrafi przygotowac materiaty w
krotkim czasie, zna sposoby rozwigzywania sytuacji kryzysowych przez firmy komercyjne
1 podmioty niekomercyjne

K1 — student potrafi stworzy¢ zespolowo strategi¢ komunikacyjng uwzgledniajac wszystkie
jej elementy, potrafi podjac prace w sztabie kryzysowym i1 zarzadza¢ informacja kryzysowa
w roznych kanatach komunikacyjnych; student dobiera prawidlowo narzg¢dzia i kanaty
komunikacji w zaleznos$ci od rodzaju kryzysu

na oceng 5 - jest obecny na zajeciach w sposob aktywny, wspottworzy z zaangazowaniem
strategie komunikacyjng w projekcie uwzgledniajac wszystkie jej elementy, prawidtowo
dobiera narzgdzia i kanaly komunikacji w mediach spoteczno$ciowych, oddaje prezentacje
spetniajaca wszystkie kryteria i elementy, pracuje w wyznaczonych terminach, tworzy
spetniajacy wszystkie wymogi autorski materiat video, na zajeciach online ma wiaczong
kamere

na oceng¢ 4 - jest obecny na zajeciach, wspottworzy strategi¢ komunikacyjng w projekcie
uwzgledniajac wigkszo$¢ elementdéw, dobiera narzedzia i kanaty komunikacji w mediach
spotecznosciowych, oddaje prezentacje spetniajaca wiekszos¢ kryteriow i1 elementoéw,

Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.



WNKD

UKSwW

tworzy poprawny autorski materiat video, pracuje prawie zawsze w wyznaczonych
terminach, na zajeciach online ma wlaczong kamerg ale czasem o niej zapomina

na oceng 3 - wspoltworzy strategie komunikacyjng w projekcie, ale czasem nie oddaje
niektorych elementow na czas, opdzniajac prace grupy, oddaje prezentacje spetniajaca
podstawowe kryteria, ale robi to z op6znieniem i nie uwzglednia wszystkich elementow,
tworzy material video z drobnymi potknigciami, na zajeciach online nie zawsze ma

wlaczong kamere
Literatura obowigzkowa
L. Laszyn A. in, e-Kryzys. Jak zarzadzaé sytuacja kryzysowa w internecie,
Warszawa 2020
2. Laszyn A., Media i Ty. Jak zarzadza¢ kontaktem osobistym z dziennikarzami,
Warszawa 2015
3. Tkaczyk P., Narratologia, Warszawa 2017
Literatura uzupelniajaca
l. Bucki P., Viral. Jak zaraza¢ ideami i tworzy¢ wirusowe tre$ci, Warszawa 2019
2. Gorecka-Butora P. Strykowski P., Biegun K., Influencer marketing od A do Z,
Bielsko-Biata 2019
3. Lieb R., Szymanski J., Content. Elementarna czastka marketingu, Krakoéw
2018
4. Stawarz-Garcia B., Content marketing i social media. Jak przyciggnaé
klientow, wyd. II, Warszawa 2018
5. Tobiasz M., Szymanski W., Content marketing. Wspotczesny poradnik po
marketingu tresci, Rzeszow 2016

* lista rodzajow zajec

¢wiczenia (audytoryjne, translatoryjne, terenowe, warsztatowe, projektowe)
L] ¢wiczenia laboratoryjne, komputerowe

O] lektorat jezyka obcego nowozytnego/starozytnego

0] wyktad kierunkowy

0] wyktad monograficzny lub konwersatorium monograficzne

L] seminarium dyplomowe
(sem. magisterskie, licencjackie lub inZynierskie, na ktorym student pod kierunkiem
opiekuna pracy przygotowuje prace dyplomowg, wykorzystujgc metody adekwatne do
realizowanej tematyki badawczej)

L] pracownia dyplomowa (programistyczna, chemiczna, fizyczna, biologiczna, inzynierska)
(zajecia laboratoryjne, na ktorych student pod kierunkiem opiekuna pracy przygotowuje
prace dyplomowq wykorzystujgc metody adekwatne do realizowanej tematyki badawczej)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Informacje podstawowe

Nazwa przedmiotu

Crisis management

Prowadzacy dr hab. Monika Przybysz, prof. ucz.
Wydziat Wydziat Teologiczny

Kierunek Dziennikarstwo 1 komunikacja spoleczna
Poziom studiow I

Profil studiow praktyczny

Forma studiow stacjonarna

Modut specjalno$ciowy

Dyscyplina naukowa, do ktorej
odnoszg sie efekty uczenia si¢

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Obowiazuje od roku

(obowigzkowy, do wyboru)

akademickiego 2021/2022
Rok studiow )

Semestr )

Jezyk wyktadowy polski

Status przedmiotu obowiazkowy

Odniesienie do kierunkowych
efektoOw uczenia si¢ (symbole)

DL Ul13,DL Ul15, DL K02

Rodzaj zaje¢ (wybor z listy™®) ¢wiczenia

Liczba godzin 30

Liczba ECTS 2

Wymagania wstepne Zaliczenie przedmiotu rzecznictwo prasowe

Opis i cele przedmiotu
Crisis management

Celem zajec jest:

- nabycie praktycznej wiedzy z zakresu PR kryzysowego (crisis
management) oraz zarzgdzania problemowego (issue
management)

- umiej¢tnos¢ stosowania w praktyce narzedzi PR
antycypujacych kryzys, szacowania szans 1 zagrozen oraz
silnych i stabych stron (SWOT) w komunikacji, sytuowania
dziatan PR w obszarze kultury medialnej, umiejetnos¢
tworzenia tekstow 1 komunikatow kryzysowych, planowania i
prowadzenia dziatan w sztabie kryzysowym

- pozyskanie praktycznej wiedzy z zakresu tworzenia strategii
komunikacyjnych kryzysowych, zasad tworzenia dobrego
wizerunku organizacji, wspotczesnych regut i trendow w PR
- nabycie praktycznych umiejgtnosci sprawnego i
profesjonalnego zarzadzania komunikacja w social media

Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Tresci programowe

Temat/blok zajec: L1czl?a
godzin
Crisis management:

1. Kryzysowe zjawiska w sieci 1 zrodta kryzysow 2
2. Fake news, plotka, deepfake 2
3. Hejt, trolling, mowa nienawisci 2
4. Cyberprzemoc, stalking, ataki hybrydowe 2
5. Interesariusze i otoczenie w kryzysie 2
6. Przygotowanie si¢ na kryzys - komunikacja proaktywna 2
7. Strategia, taktyka i operacjonalizacja w kryzysie 2
8. Narzedzia reagowania 2
9. Kluczowe przestania 2
10. Webriting i content marketing 2
11. Viral marketing 2
12. Video marketing 2
13. Storytelling 2
14. Grzechy gtéwne komunikacji w internecie 2
15. Prezentacje projektow zespolowych 2
Lacznie godzin: 30

Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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UKSW
Opis przedmiotowych efektow uczenia sie
i sposoby ich weryfikacji
Opis przedmiotowych
efektow uczenia sie¢ Spos-(?by i
Ki k weryfikacji efektow
erunkowe .
. S — uczenia si¢
] efekty uczenia si (wytgcznie czasownikami operacyjnymi - ) i
Kategoria y ¢ czynnosci, ktore da si¢ zweryfikowac, ] (np-. kolokw'zumt
efektu (co ogéinic mierzalne; w nawiasie nalezy podaé P zseer;t::%ff;iz:;:; n
W, U, K) absolwent po tych studiach numery tematow zajec, ktore realizujg dany sprawozdanie,
bedzie wiedziat i umiat) efekt) prezentacja na zajeciach,
raport, projekt
(co konkretnie student po tym przedmiocie indywidualny, grupowy..)
bedzie wiedzial i umial)
U1 — student potrafi tworzy¢
Potrafi tworzy¢ skuteczne profesjonalne mater.lfﬂy prasowe -
. . | kryzysowe dla mediow, w tym m.in. )
przekazy medialne w zakresie odwiadczenia kryzysowe, sprostowanie Prezentacja
DL U13 dziennikarstwa prasowego, o Y > SP multimedialna,
- . . W rozumieniu prawa prasowego, .
radiowego, telewizyjnego oraz . . -, . Video CV
internetoweso materialy video, prowadzi¢ media
& spoteczno$ciowe itp. (tematy 2, 6, 7, 8,
9
U2 — student wie, kiedy nalezy
stosowac narzedzia komunikacji
Posiada umiejgtnosci kryzysowg » rozimie protrzeb(; .
: stosowania ich w okreslonych Prezentacja
prezentowania wiasnych sytuacjach, potrafi przygotowac multimedialna
DL Ul5 pogladéw i pomystow, a takze ytuacjach, potrall przygo L
- . . materiaty w krotkim czasie, zna prezentacja na
przekonywania do nich . . . ..
o sposoby rozwigzywania sytuacji zajeciach
rozZmoOwcoOw .
kryzysowych przez firmy komercyjne 1
podmioty niekomercyjne (tematy 1, 2,
3,14, 15)
K1 — student potrafi stworzy¢
zespolowo strategi¢ komunikacyjng
uwzgledniajac wszystkie jej elementy,
Jest odpowiednio potrafi podja¢ prace w sztabie .
. . . Projekt zespotowy w
przygotowany do pracy kryzysowym i zarzadza¢ informacja . .
DL K02 . . - postaci strategii
- w zespole, rozumie swojg kryzysowa w r6znych kanatach . Lo
. : . . . komunikacyjne;j
role w grupie zawodowej komunikacyjnych; student dobiera
prawidtowo narzedzia i kanaty
komunikacji w zalezno$ci od rodzaju
kryzysu (tematy 4, 5, 10, 11, 12, 13)
Metody dydaktyczne
(dostosowane do przedmiotowych efektow uczenia sig)
\ \ Tworzenie koncepcji strategii komunikacyjnej 1 jej etapow
Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 3

z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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2. Praca z materiatami video i multimediami
3. Prace zadawane do domu
4. Dyskusja
Opis nakladu pracy studenta w ECTS
Kontakt z Akt . Liczba Razem liczba
prowadzacym YWROSC godzin godzin / ECTS
udzial w zajeciach 30 30/1
bezposredni | udziat w zaliczeniach poza zajeciami
udzial w konsultacjach
przygotowanie do zajec 15 30/1
praca wilasna - - -
przygotowanie do zaliczenia 15

Kryteria oceny koncowe;j

(Opis sktadowych oceny koncowej zaje¢, rozktad procentowy lub punktowy, informacja o
dopuszczalnej liczbie nieobecnosci, inne kryteria)

Procentowa czg¢$¢ oceny koncowej w rozbiciu za poszczego6lne zadania:

45% praca w zespolach projektowych strategii kryzysowej

20% obecno$¢ na zajeciach (15 zaje¢ po 90 minut) oraz odczytywanie wiadomosci z grupy
zajeciowej do tego celu stworzonej, w ktorej publikowane sa materiaty do etapéw kampanii
20% prezentacja kryzysowa na zajeciach (obecnos¢ aktywna+przygotowanie+omowienie
materiatu na wybranych zajg¢ciach zgodnie z listag udostgpniong na 1 zajeciach)

15% nagranie video CV

U1 — student potrafi tworzy¢ profesjonalne materiaty prasowe kryzysowe dla mediow, w
tym m.in. o§wiadczenia kryzysowe, sprostowanie w rozumieniu prawa prasowego,
materiaty video, prowadzi¢ media spolecznosciowe itp.

U2 — student wie, kiedy nalezy stosowa¢ narz¢dzia komunikacji kryzysowej, rozumie
potrzebe stosowania ich w okreslonych sytuacjach, potrafi przygotowa¢ materiaty w
krotkim czasie, zna sposoby rozwigzywania sytuacji kryzysowych przez firmy komercyjne
1 podmioty niekomercyjne

K1 — student potrafi stworzy¢ zespotowo strategi¢ komunikacyjng uwzgledniajac wszystkie
jej elementy, potrafi podjac prace w sztabie kryzysowym i zarzadza¢ informacjg kryzysowa
w roznych kanatach komunikacyjnych; student dobiera prawidtowo narzg¢dzia i kanaty
komunikacji w zaleznos$ci od rodzaju kryzysu

na oceng¢ 5 - jest obecny na zajeciach w sposéb aktywny, wspottworzy z zaangazowaniem
strategie komunikacyjng w projekcie uwzgledniajac wszystkie jej elementy, prawidtowo
dobiera narzgdzia i kanaly komunikacji w mediach spoteczno$ciowych, oddaje prezentacje
spetniajaca wszystkie kryteria i elementy, pracuje w wyznaczonych terminach, tworzy
spetniajacy wszystkie wymogi autorski materiat video, na zajeciach online ma wiaczong
kamere

Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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na ocen¢ 4 - jest obecny na zajeciach, wspottworzy strategie komunikacyjng w projekcie
uwzgledniajac wigkszos¢ elementdéw, dobiera narzedzia i kanaty komunikacji w mediach
spotecznosciowych, oddaje prezentacje spetniajaca wickszos¢ kryteridw i elementow,
tworzy poprawny autorski materiat video, pracuje prawie zawsze w wyznaczonych
terminach, na zajeciach online ma wiaczong kamere ale czasem o niej zapomina

na ocen¢ 3 - wspottworzy strategie komunikacyjng w projekcie, ale czasem nie oddaje
niektorych elementdw na czas, opozniajac pracg grupy, oddaje prezentacje spetniajaca
podstawowe kryteria, ale robi to z opdznieniem i nie uwzglednia wszystkich elementow,
tworzy material video z drobnymi potknigciami, na zajeciach online nie zawsze ma

wlaczong kamere
Literatura obowigzkowa
1. Laszyn A. in, e-Kryzys. Jak zarzadza¢ sytuacja kryzysowa w internecie,
Warszawa 2020
2. Laszyn A., Media i Ty. Jak zarzadza¢ kontaktem osobistym z dziennikarzami,
Warszawa 2015
3. Tkaczyk P., Narratologia, Warszawa 2017
Literatura uzupelniajaca
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* lista rodzajow zajec¢

¢wiczenia (audytoryjne, translatoryjne, terenowe, warsztatowe, projektowe)

[0 ¢wiczenia laboratoryjne, komputerowe

O lektorat jezyka obcego nowozytnego/starozytnego

L] wyktad kierunkowy

L] wyktad monograficzny lub konwersatorium monograficzne

] seminarium dyplomowe
(sem. magisterskie, licencjackie lub inzynierskie, na ktorym student pod kierunkiem
opiekuna pracy przygotowuje prace dyplomowq, wykorzystujqgc metody adekwatne do
realizowanej tematyki badawczej)

L] pracownia dyplomowa (programistyczna, chemiczna, fizyczna, biologiczna, inZynierska)
(zajecia laboratoryjne, na ktorych student pod kierunkiem opiekuna pracy przygotowuje
prace dyplomowq wykorzystujgc metody adekwatne do realizowanej tematyki badawczej)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.



