WNKD

UKSW
Informacje podstawowe

Nazwa przedmiotu Komunikowanie interpersonalne — ¢wiczenia do wyktadu

Prowadzacy dr Mateusz Kot

Wydziat Wydzial Nauk o Komunikacji 1 Dziennikarstwa

Kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Poziom studiow I

Profil studiow praktyczny

Forma studiow stacjonarna

Modut specjalnosciowy

Dyscyplina naukowa, do ktore;j
odnosza si¢ efekty uczenia si¢

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Obowiazuje od roku

akademickiego 2024/2025
Rok studiéw o)

Semestr 2

Jezyk wyktadowy polski

Status przedmiotu obowiazkowy

(obowigzkowy, do wyboru)

Odniesienie do kierunkowych
efektow uczenia si¢ (symbole)

DL W02, DL_W03, DL_U02

Rodzaj zaje¢ (wybor z listy*) ¢wiczenia

Liczba godzin 30

Liczba ECTS 2

Wymagania wstegpne Uczestnictwo w wyktadzie Komunikowanie interpersonalne.

Opis 1 cele przedmiotu
Komunikowanie
interpersonalne — ¢wiczenia do
wyktadu

Celem przedmiotu jest praktyczne zdobywanie i utrwalanie
wiedzy z zakresu komunikowania interpersonalnego. Poprzez
realizacj¢ zadan indywidualnych oraz grupowych, studenci beda
mieli mozliwo$¢ poznania wlasnego stylu komunikacji,
utrwalenia  dobrych  praktyk = komunikacyjnych  oraz
wyeliminowania zauwazonych niedostatkbw w obszarze
kompetencji migkkich, m.in. na podstawie wynikow testow
okreslajacych indywidualny styl komunikacji.

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajqcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Tresci programowe

Temat/blok zaje¢: Llczl?a
godzin
Komunikowanie interpersonalne — ¢wiczenia do wyktadu:
1. Podstawy komunikacji i modele komunikacyjne 2
2. Model kompetencji komunikacyjnej 2
3. Rola komunikacji w instytucjach kultury 4
4. Komunikacja niewerbalna 4
5. Rola stuchania w komunikacji 4
6. Metoda komunikacji oparta na ,,kolorach osobowosci” 4
7. Metoda komunikacji NVC 4
8. Komunikacja w grupie, przywodztwo 2
9. Perswazyjne 1 manipulacyjne aspekty komunikacji 2
10. Wystapienia publiczne 2
Lacznie godzin: 30
Opis przedmiotowych efektow uczenia sie
i sposoby ich weryfikacji
Opis przedmiotowych
efektow uczenia si¢ Spos.(.)by ,
. weryfikacji efektow
f Ilgerunkm.’ve . (wylgcznie czasownikami operacyjnymi - uczenia si¢
i efekty uczenia si . ;
Kategoria y ¢ czynnosci, ktore da si¢ zweryfikowac, , (np-- koloqumt
efektu (co ogblnie mierzalne; w nawiasie nalezy podac p ISZZ::%%Z’:;Z:; £6
W, U, K) absobwent po tych studiach numery tematow zajec, ktore realizujg dany sprawozdanic, ’
bedzie wiedziat i umiat) efekt) prezentacja na zajeciach,
) L raport, projekt
(co konkretnie student po tym przedmiocie indywidualny, grupowy..)
bedzie wiedziat i umial)
W1 — student posiada wiedzg o
roznicach w komunikowaniu
indywidualny 1 instytucjonalnym.
Odnajduje si¢ w organizacji pracy
. instytucji panstwowych, w tym
Ma fi tal . . . . .
DL W02 a undamen alng wiedzg instytucji kultury, a takze rozumie Test wiedzy
- o instytucjach spotecznych e . ., o
réznice pomi¢dzy nimi a srodowiskiem
biznesowym. Daje to Studentowi
umiejetnos¢ dostosowania formy
komunikatu do okolicznosci 1
srodowiska (temat 1-3)
. . W2 — student rozumie nie tylko wptyw . .
DL W03 Ma wiedzg w stopniu . aspektow spotecznych na tres¢ i odbior Tegt w1§dzy, projekt
- zaawansowanym o czlowieku o A . . zaliczeniowy
komunikacji, ale takze zdaje sobie
Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 2

z ksztatceniem na studiach odbywajqcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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jako podmiocie tworzacym spraw¢ z uwarunkowan kulturowych w
wiezi 1 struktury spoteczne skali lokalnej, krajowej 1 globalne;.
Wie, czym jest kultura organizacyjna
instytucji, zdaje sobie sprawe z
koniecznej wrazliwosci podczas
spotkan miedzynarodowych (temat 4-
10)
Ul — student wlasciwie analizuje kody
kulturowe zwigzane z
komunikowaniem, zarowno w
kontekscie bezposrednim i medialnym.
potrafi analizowac przyczyny i qula(ga poprawne wmos}q z Projekt
. . analizowanych przypadkéw ; .
DL U02 przeble,g wspo%czesny(?h komunikacji medialnej. Zdaje sobie zallczenl?yvy,
- proceséw medialnych i .. . . aktywno$¢ podczas
komunikacyjnych sprawg, Ze nle;qunyml elementa‘ml‘ zajgt
komunikowania sg m. in. stuchanie i
obserwacja, ktore dopetniajg procesu.
Zwraca uwage na swoja mowge ciala, w
tym gestykulacje¢, mimike, postawe
(tematy 1-10)
Metody dydaktyczne
(dostosowane do przedmiotowych efektow uczenia sig)
1. Analiza materiatow audiowizulanych
2. Analiza wybranych przypadkow (case study)
3. dyskusja
4. Wykorzystanie aktualnych publikacji mediow branzowych
5. Przygotowanie scenek rodzajowych
Opis nakladu pracy studenta w ECTS
Kontakt z 5 Liczba Razem !1czba
Aktywnos$¢ . godzin /
prowadzacym godzin ECTS
udziat w zajeciach 30 30/1
bezposredni udzial w zaliczeniach poza zajeciami
udziat w konsultacjach
przygotowanie do zajec, osobiste lektury 15 30/1
praca wlasna | praca w ramach zaliczenia $rodokresowego 15
1 przygotowanie do testu koncowego
Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 3

z ksztatceniem na studiach odbywajqcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Kryteria oceny koncowej

(Opis sktadowych oceny koncowej zajecé, rozktad procentowy lub punktowy, informacja o
dopuszczalnej liczbie nieobecnosci, inne kryteria)

Zajecia odbywaja si¢ w formie stacjonarnej. W usadowionych przypadkach forma zaje¢
bedzie mogta ulec zmianie. Obecno$¢ na zajeciach jest obowigzkowa. W trakcie semestru
dopuszcza si¢ mozliwo$¢ trzech nieusprawiedliwionych nieobecnosci. W trakcie semestru
mozliwe sg testy weryfikujace wiedze studenta z uprzednio przerobionego materiatu lub
zadanych lektur. Zaliczenie przedmiotu mozliwe jest tylko przy: 1) posiadaniu wymagane;j
obecnosci, 2) zaliczeniu pracy $rodsemestralnej w formie testu wiedzy, 3) koncowego
grupowego projektu zaliczeniowego. Na ocen¢ koncowa sktada sie wynik z testu
srddsemestralnego (25%) oraz wynik z grupowego projektu zaliczeniowego (75%).

Wi

na ocen¢ 3 - ma wiedze¢ o polskim o instytucjach spolecznych i kulturowych, ale nie potrafi
wskazywac¢ na ich uwarunkowania komunikacyjne i medialne.

na ocen¢ 4 - ma wiedz¢ o instytucjach spotecznych i kulturowych w Polsce oraz ich
uwarunkowania komunikacyjne i medialne.

na ocene 5 - wyrdznia si¢ wiedzg o instytucjach spotecznych i jego uwarunkowaniach poparta
praktycznymi przyktadami i odniesieniami.

w2

na ocen¢ 3 - ma wybidrcza wiedz¢ o: cztowieku jako podmiocie tworzacym wiezi w
kontekscie kulturowych aspektow komunikacji 1 struktury spolecznej, zagadnieniach
zwigzanych z komunikowaniem zaleznym od kultury organizacji, oraz nie potrafi podawac
biegle porusza¢ si¢ w tej tematyce.

na ocen¢ 4 — posiada wiedzg¢ o cztowieku jako podmiocie tworzacym wiezi w konteks$cie
kulturowych aspektoéw komunikacji 1 struktury spotecznej, zagadnieniach zwigzanych z
komunikowaniem zaleznym od kultury organizacji, oraz potrafi podawac biegle poruszac si¢
w tej tematyce.

na ocen¢ 5 - posiada wiedzg o cztowieku jako podmiocie tworzacym wigzi w kontekscie
kulturowych aspektoéw komunikacji 1 struktury spotecznej, zagadnieniach zwigzanych z
komunikowaniem zaleznym od kultury organizacji, oraz potrafi podawac biegle poruszac si¢
w tej tematyce. Wszystko to poparte jest praktycznymi przyktadami i odniesieniami.

Ul

na ocen¢ 3 - potrafi w stopniu umiarkowanym analizowa¢ przyczyny 1 przebieg
wspotczesnych procesow medialnych 1 komunikacyjnych, ma braki w wiedz w obszarach
dotyczacych kulturowych aspektow komunikacji lub nie potrafi wysnu¢ wiasciwych
wnioskow z analizowanych przekazow medialnych.

na ocen¢ 4 — potrafi analizowa¢ przyczyny 1 przebieg wspotczesnych procesow medialnych
1 komunikacyjnych, posiada wiedz¢ w obszarach dotyczacych kulturowych aspektow
komunikacji oraz potrafi wysnu¢ wtasciwe wnioski z analizowanych przekazow medialnych.
na ocen¢ 5 — potrafi w sposdb wyrdzniajacy analizowac przyczyny i przebieg wspoiczesnych
procesow medialnych i komunikacyjnych, posiada wiedz¢ w obszarach dotyczacych
kulturowych aspektow komunikacji popartg osobistym do§wiadczeniem oraz potrafi wysnué

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajqcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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wiasciwych wnioskow z analizowanych przekazéw medialnych, a takze popierac to licznymi
praktycznymi przyktadami i odniesieniami.

Literatura obowigzkowa

1. Morreale S.P., Spitzberg B.H., Barge J.K., Komunikacja miedzy ludzmi :
motywacja, wiedza, umiejg¢tnosci, Warszawa 2023.

2. Latour B., Sztuka komunikacji, Krakow 2007.

3. Drabik B., Jezykowe rytuaty tworzenia wigzi interpersonalnej, Krakéw 2010.

4. Rosenberg M. B., Porozumienie bez przemocy : o jezyku zycia, Warszawa
2016.

Literatura uzupehiajaca

1. Relacje interpersonalne: Proces porozumiewania si¢, R.B. Adler, L.B.
Rosenfeld, R.F. Proctor II, Poznan 2006.

* lista rodzajow zaje¢

¢wiczenia (audytoryjne, translatoryjne, terenowe, warsztatowe, projektowe)
L1 ¢wiczenia laboratoryjne, komputerowe
L1 lektorat jezyka obcego nowozytnego/starozytnego
0 wyktad kierunkowy
O wyktad monograficzny lub konwersatorium monograficzne
] seminarium dyplomowe
(sem. magisterskie, licencjackie lub inZynierskie, na ktorym student pod kierunkiem

opiekuna pracy przygotowuje prace dyplomowq, wykorzystujgc metody adekwatne do
realizowanej tematyki badawczej)

L] pracownia dyplomowa (programistyczna, chemiczna, fizyczna, biologiczna, inzynierska)
(zajecia laboratoryjne, na ktorych student pod kierunkiem opiekuna pracy przygotowuje
prace dyplomowg wykorzystujgc metody adekwatne do realizowanej tematyki badawczej)

Prawa autorskie do sylabusa przystugujg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajqcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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UKSW
Informacje podstawowe
Nazwa przedmiotu Komunikowanie interpersonalne — ¢wiczenia do wyktadu
Prowadzacy dr Mateusz Kot
Wydziat Wydziat Teologiczny
Kierunek Dziennikarstwo 1 komunikacja spoleczna
Poziom studiow I
Profil studiow praktyczny
Forma studiéw stacjonarna

Modut specjalno$ciowy

Dyscyplina naukowa, do ktorej
odnoszg sie efekty uczenia si¢

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Obowiazuje od roku

akademickiego 2021/2022
Rok studiow )

Semestr )

Jezyk wyktadowy polski

Status przedmiotu obowiazkowy

(obowigzkowy, do wyboru)

Odniesienie do kierunkowych
efektoOw uczenia si¢ (symbole)

DL W02, DL_W03, DL_U02

Rodzaj zaje¢ (wybor z listy™®) ¢wiczenia

Liczba godzin 30

Liczba ECTS 2

Wymagania wstgpne Uczestnictwo w wyktadzie Komunikowanie interpersonalne.

Opis 1 cele przedmiotu
Komunikowanie
interpersonalne — ¢wiczenia do
wyktadu

Celem przedmiotu jest praktyczne zdobywanie 1 utrwalanie
wiedzy z zakresu komunikowania interpersonalnego. Poprzez
realizacj¢ zadan indywidualnych oraz grupowych, studenci beda
mieli mozliwo$¢ poznania wlasnego stylu komunikacji,
utrwalenia  dobrych  praktyk = komunikacyjnych  oraz
wyeliminowania zauwazonych niedostatkbw w obszarze
kompetencji migkkich, m.in. na podstawie wynikoéw testow
okreslajacych indywidualny styl komunikacji.

Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Tresci programowe

Temat/blok zajec: Llczl?a
godzin
Komunikowanie interpersonalne — ¢wiczenia do wyktadu:
1. Podstawy komunikacji 2
2. Model kompetencji komunikacyjnej 2
3. Rola komunikacji w instytucjach kultury 4
4. Komunikacja niewerbalna 4
5. Rola stuchania w komunikacji 4
6. Metoda komunikacji oparta na ,,kolorach osobowosci” 4
7. Metoda komunikacji NVC 4
8. Komunikacja w grupie, przywodztwo 2
9. Perswazyjne 1 manipulacyjne aspekty komunikacji 2
10. Wystapienia publiczne 2
Lacznie godzin: 30
Opis przedmiotowych efektow uczenia sie
i sposoby ich weryfikacji
Opis przedmiotowych S
efektow uczenia si¢ pos.(.)by i
Ki K weryfikacji efektow
erunkowe . .
Rierunkowe : - o uczenia sie
] efekty uczenia si (wylgcznie czasownikami operacyjnymi - : )
Kategoria y ¢ czynnosci, ktore da si¢ zweryfikowac, , (np.. kOZOkW,mm
efektu o mierzalne; w nawiasie nalezy podac pisemne, egzamin usiny,
W, U, K) (co ogoinie numery tematow zajec, ktore realizujg dan cazamin piyemy,
T absolwent po tych studiach y yec, yyq daany sprawozdanie,
bedzie wiedziat i umial) efekt) prezentacja na zajeciach,
) L raport, projekt
(co konkretnie student po tym przedmiocie indywidualny, grupowy..)
bedzie wiedziat i umiat)
W1 — student posiada wiedzg o
réznicach w komunikowaniu
indywidualny 1 instytucjonalnym.
Odnajduje si¢ w organizacji pracy
. instytucji panstwowych, w tym
DL W02 M'a fundamentalnq wiedzg instytucji kultury, a takze rozumie Test wiedzy
- o instytucjach spotecznych e . o, Ny
roznice pomiedzy nimi a srodowiskiem
biznesowym. Daje to Studentowi
umiejetnos¢ dostosowania formy
komunikatu do okolicznosci i
srodowiska (temat 1-3)
. . 2 - ie nie tylk b . .
Ma wiedz¢ w stopniu w s’tudent rozumie e ty’ O WDIYW | Test wiedzy, projekt
DL W03 . aspektéw spotecznych na tres¢ 1 odbior . .
- zaawansowanym o czlowieku L . . . zaliczeniowy
komunikacji, ale takze zdaje sobie
Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 2

z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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jako podmiocie tworzacym
wigzi 1 struktury spoteczne

spraw¢ z uwarunkowan kulturowych w
skali lokalnej, krajowej i globalne;.
Wie, czym jest kultura organizacyjna
instytucji, zdaje sobie spraw¢ z
koniecznej wrazliwosci podczas
spotkan miedzynarodowych (temat 4-
10)

DL _U02

Potrafi analizowac przyczyny
1 przebieg procesOw
spotecznych i kulturowych

U1 — student wtasciwie dobiera kody
kulturowe do rozméwcy, do czego musi
si¢ wczesniej przygotowac. Wyciaga
poprawne wnioski z analizowanych
przypadkéw komunikacji medialne;.
Zdaje sobie sprawe, ze niezbednymi
elementami komunikowania sg m. in.
stuchanie i1 obserwacja, ktére dopetniaja
procesu. Zwraca uwage na Swojg mowe
ciata, w tym gestykulacj¢, mimike,
postawe (tematy 1-10)

Projekt
zaliczeniowy,
aktywno$¢ podczas
zajec

Metody dydaktyczne

(dostosowane do przedmiotowych efektow uczenia sig)

Analiza materialéw audiowizulanych

Analiza wybranych przypadkéw (case study)

dyskusja

Wykorzystanie aktualnych publikacji mediow branzowych

Al Bl Bl B o

Przygotowanie scenek rodzajowych

Opis nakladu pracy studenta w ECTS

Razem liczba

Kontakt z
prowadzacym

Aktywnos¢

Liczba
godzin

godzin /
ECTS

bezposredni

udzial w zajeciach

30

udziat w zaliczeniach poza zajeciami

udzial w konsultacjach

30/1

praca wlasna

przygotowanie do zajec¢, osobiste lektury

15

praca w ramach zaliczenia srddokresowego

1 przygotowanie do testu koncowego

15

30/1

Prawa autorskie do sylabusa przystugujqg UKSW. Sylabus moze by¢ wykorzystywany jedynie dla celow zwigzanych 3
z ksztatceniem na studiach odbywajgcych si¢ w UKSW, korzystanie z niego w innych celach wymaga zgody UKSW.
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Kryteria oceny koncowej

(Opis sktadowych oceny koncowej zajec, rozktad procentowy lub punktowy, informacja o
dopuszczalnej liczbie nieobecnosci, inne kryteria)

Zajgcia odbywaja sie¢ w formie stacjonarnej. W usadowionych przypadkach forma zajgc
bedzie mogta ulec zmianie. Obecno$¢ na zajgciach jest obowigzkowa. W trakcie semestru
dopuszcza si¢ mozliwos¢ trzech nieusprawiedliwionych nieobecnosci. W trakcie semestru
mozliwe sg testy weryfikujace wiedz¢ studenta z uprzednio przerobionego materiatu lub
zadanych lektur. Zaliczenie przedmiotu mozliwe jest tylko przy: 1) posiadaniu wymaganej
obecnosci, 2) zaliczeniu pracy Srodsemestralnej w formie testu wiedzy, 3) koncowego
grupowego projektu zaliczeniowego. Na ocen¢ koncowg sktada si¢ wynik z testu
srédsemestralnego (25%) oraz wynik z grupowego projektu zaliczeniowego (75%).

Wil

na ocen¢ 3 - ma wiedze¢ o polskim o instytucjach spolecznych i kulturowych, ale nie potrafi
wskazywac na ich uwarunkowania komunikacyjne i medialne.

na ocen¢ 4 - ma wiedz¢ o instytucjach spotecznych i kulturowych w Polsce oraz ich
uwarunkowania komunikacyjne i medialne.

na oceng 5 - wyroznia si¢ wiedzg o instytucjach spotecznych i jego uwarunkowaniach poparta
praktycznymi przyktadami i odniesieniami.

w2

na ocen¢ 3 - ma wybidrcza wiedz¢ o: cztowieku jako podmiocie tworzacym wiezi w
kontekscie kulturowych aspektow komunikacji i struktury spotecznej, zagadnieniach
zwigzanych z komunikowaniem zaleznym od kultury organizacji, oraz nie potrafi podawac
biegle poruszac¢ si¢ w tej tematyce.

na ocen¢ 4 — posiada wiedzg¢ o cztowieku jako podmiocie tworzacym wi¢zi w kontekscie
kulturowych aspektéw komunikacji 1 struktury spotecznej, zagadnieniach zwigzanych z
komunikowaniem zaleznym od kultury organizacji, oraz potrafi podawac biegle poruszac si¢
w tej tematyce.

na ocen¢ 5 - posiada wiedz¢ o cztowieku jako podmiocie tworzacym wigzi w kontekscie
kulturowych aspektéw komunikacji 1 struktury spotecznej, zagadnieniach zwigzanych z
komunikowaniem zaleznym od kultury organizacji, oraz potrafi podawac biegle poruszac si¢
w tej tematyce. Wszystko to poparte jest praktycznymi przyktadami i odniesieniami.

Ul

na ocen¢ 3 - potrafi w stopniu umiarkowanym analizowa¢ przyczyny 1 przebieg
wspotczesnych procesow medialnych i komunikacyjnych, ma braki w wiedz w obszarach
dotyczacych kulturowych aspektow komunikacji lub nie potrafi wysnu¢ wiasciwych
wnioskow z analizowanych przekazow medialnych.

na ocen¢ 4 — potrafi analizowac przyczyny i przebieg wspotczesnych procesow medialnych
1 komunikacyjnych, posiada wiedz¢ w obszarach dotyczacych kulturowych aspektow
komunikacji oraz potrafi wysnu¢ wtasciwe wnioski z analizowanych przekazow medialnych.
na ocen¢ 5 — potrafi w sposob wyrdzniajacy analizowac przyczyny i przebieg wspotczesnych
procesoOw medialnych 1 komunikacyjnych, posiada wiedz¢ w obszarach dotyczacych
kulturowych aspektoéw komunikacji popartg osobistym doswiadczeniem oraz potrafi wysnué
wlasciwych wnioskow z analizowanych przekazéw medialnych, a takze popierac to licznymi
praktycznymi przyktadami i odniesieniami.
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